A diretiva relativa & capacitagdo dos cidaddos para a transi¢éio

ecologica, que altera as Diretivas 2005/29/CE (praticas comerciais

desleais) e 2011/83/UE (direitos dos consumidores), foi adotada ja em

2024 pelo Parlamento Europeu e pelo Conselho na sequéncia de

uma proposta da Comisséo Europeia de margo de 2022 destinada a:

Fornecer informagdes sobre
a existéncia e a duragdo da
garantia comercial de
durabilidade de um produtor
para todos os tipos de bens,
ou sobre a auséncia dessa
garantia no caso de bens
consumidores de energia

Fornecer informagdes sobre a
reparabilidade dos produtos,
através de uma pontuagdo de
reparabilidade ou de outra
informagdo pertinente relativa
&reparagao, se disponivel,
para todos os tipos de bens.

Garantir que um profissional
$6 pode fazer uma alegacdo
ambiental relacionada com o
futuro desempenho
ambiental se tal implicar
compromissos claros.

Assegurar que um profissional
$6 pode comparar produtos,
nomeadamente através de
uma ferramenta de informagéo
sobre sustentabilidade, se
fornecer informagdes sobre o
método de comparagéo, os
produtos e os fornecedores
abrangidos e as medidas para
manter a informagao
atualizada

Proibir alegagdes ambientais
genéricas utilizadas na
comercializagdo junto dos
consumidores, sempre que o
excelente desempenho
ambiental do produto ou do
profissional ndo possa ser
demonstrado em conformidade
com o Regulamento (CE) n
66/2010 (Rétulo ecolégico da
UE), com programas de
rotulagem ecoldgica
oficialmente reconhecidos nos
Estados-Membros ou com outra
legislagdo da Unido aplicavel,
conforme pertinente para a
alegagdo.

Fornecer informagoes
sobre a disponibilidade
de atualizagdes
gratuitas de

software

para todos os

bens com elementos
digitais, contetdos
digitais e servicos
digitais

Garantir que os profissionais ndo
induzem os consumidores em erro
quanto aos impactos ambientais e
sociais, & durabilidade e &
reparabilidade dos produtos.

Garantir que um
profissional ndo pode
fazer publicidade aos
beneficios para os
consumidores que
sejam considerados
uma pratica comum no
mercado relevante.

Proibir a exibigdo de um
rétulo de
sustentabilidade que ndo
se baseie num sistema de
certificacdo ou que nGo
seja estabelecido pelas
autoridades publicas.

Proibir alegagdo ambiental
sobre todo o produto, quando,
na realidade, ela apenas diz
respeito a um determinado
aspeto do mesmo.

Proibir determinadas
praticas relacionadas
com a obsolescéncia
precoce dos bens

Proibir a apresentagéo de
requisitos impostos por lei a todos
os produtos da categoria do
produto em causa no mercado
da Unido como uma
caracteristica distintiva da oferta
do profissional

A nova Diretiva introduz no direito da UE regras
especificas para combater prdaticas comerciais desleais
que induzem os consumidores em erro e os impedem de

fazer escolhas de consumo sustentaveis.

Do acordo entre os colegisladores resultou:

A melhoria da
credibilidade dos
rétulos de
sustentabilidade,
definindo os principais
elementos do sistema
de certificagdo em que
devem basear-se, salvo
se forem estabelecidos
pelas autoridades
publicas.

Ainclus@o na lista de praticas
comerciais proibidas das
alegagdes falsas baseadas na
compensagdo das emissdes de
gases com efeito de estufa.
Os comerciantes ndo
poderdo alegar que um
produto tem um impacto
ambiental neutro, reduzido
ou melhorado com base em

programas de compensagao

nao verificados.

A introdug@o de um rétulo
harmonizado com
informagdes sobre a
garantia comercial de
durabilidade oferecida pelos
fabricantes que incluird uma
referéncia a garantia legal
de conformidade. Ser&
exibido de forma bem visivel
nas lojas e nos sites um aviso
harmonizado com
informagdes sobre a
garantia legal de
conformidade.

O aumento da

transparéncia e o
acompanhamento

das alegagdes

relacionadas com o

futuro desempenho

ambiental.

A clarificacao da
responsabilidade dos
comerciantes em caso de.
informacao (ou falta de
informacao) sobre obsolescéncia
prematura, atualizades
desnecessérias de

softs

ou obrigagio injustificada de
comprar pegas sobresselentes ao
fabricante inicial. Estas praticas
ser6o proibidas, mas os
comerciantes s6 serdo
responsaves se existirem
Informagaes disponiveis sobre as
caracteristicas de concegao que
conduzam a essas situagoes.

A concess@o aos
Estados-Membros de
tempo suficiente para

se adaptarem as

alteragdes da
legislagdo, com um
periodo de transposi¢c@o
de 24 meses.

Garantir que as alegagdes ambientais sdo justas,
claras e fidveis permitird aos profissionais operarem
em condi¢des de concorréncia equitativas e dard aos
consumidores a possibilidade de escolherem produtos
verdadeiramente melhores para o ambiente.

Thinking about tomorrow? Let’s talk today.
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