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Saber qual a relagdo da Abreu Advogados com
a sustentabilidade; Conhecer o nosso desem-
penho econémico, social e ambiental; Verificar
Se cumprimos 0S compromissos assumidos no
primeiro relatério de 2007-2008; Avaliar o dialo-
go com as nossas partes interessadas para ir ao
encontro das suas expectativas e preocupacoes;

18 ANOS DE CRESCIMENTO SUSTENTAVEL

A Abreu & Associados, Sociedade
de Advogados, R.L. € uma socie-
dade de advogados portuguesa
constituida em 1993. Ao completar
18 anos, afirmamo-nos como uma
sociedade de advogados de referén-
cia e inovadora, assumindo desde
0 inicio um compromisso absoluto
com a exceléncia dos servigos ju-

ridicos prestados ao Cliente, com a
qualidade da gestao e organizacao
profissionais e com a qualidade hu-
mana do nosso projecto. Do portfolio
da Sociedade fazem parte algumas
das maiores empresas portuguesas,
bem como um nimero crescente de
clientes estrangeiros.

SOMOS O QUE FAZEMOS

A qualidade dos servicos que prestamos e o
mérito profissional dos nossos Advogados, com
base numa postura de advocacia responsavel e
ética, sao reconhecidos com os mais prestigia-
dos galarddes internacionais da especialidade.
A Abreu Advogados e os seus Advogados séo
ainda referenciados em varias publicagbes da

area e directorios internacionais.

PERFORMANCE TRANSPARENTE
E SUSTENTAVEL

Porque estamos convictos que a transpa-

réncia é benéfica para todos os interve-
nientes, e apesar de continuarmos a ser
a primeira e Unica Sociedade de Advo-
gados portuguesa a fazé-lo, divulgamos

ADVOGAMOS A SUSTENTABILIDADE

A viabilidade econémica € o primeiro factor de sucesso de uma organizagéo
empresarial. Os critérios de rentabilidade e de produtividade devem submeter-
-se aos critérios de sustentabilidade.
Defendemos, por isso, que um projecto
de advocacia deve conduzir a sua
actividade de modo transparente,
oferecendo aos seus clientes um
servico juridico comprometido com
os mais elevados padrbes éticos e @i
de qualidade, com respeito pelas | ;
pessoas, ambiente e as geracdes fu-

turas. Os conceitos orientadores da politica de sustentabilidade da Abreu
econdmico. Advogados sao a transparéncia, o didlogo e a inovacéo que moldam a forma
de agir com todas as nossas partes interessadas e as decisdes que tomamos

ROTEIRO DA SUSTENTABILIDADE em todas as areas da nossa actividade.
|

Este relatorio foi desenvolvido com base nas directrizes da GRI e, considerando a informagao e os dados que conseguimos disponibilizar,
auto-classificamo-nos com um nivel de aplicagéo B.

mais uma vez o nosso desempenho

Para mais informagdes sobre a Abreu Advogados
visite-nos em: www.abreuadvogados.com

18 ANOS A CRESCER E A INOVAR
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ESTE RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE SERVE PARA:

B Saber qual a relagdo da Abreu Advogados com a sustentabilidade;

B Conhecer o nosso desempenho econémico, social e ambiental;

Verificar se cumprimos 0s compromissos assumidos no primeiro relatério de 2007-2008;

B Avaliar o didlogo com as nossas partes interessadas para ir ao encontro das suas expectativas e
preocupacdes;

B Analisar o nosso empenho num processo sélido para a constru¢éo de uma estratégia de sustentabilidade;

Apurar se abordamos apenas os aspectos que correram bem ou se referimos também as oportunidades
de melhoria;

B Averiguar quais s&o os desafios e compromissos futuros nos quais a AB aposta, rumo a sustentabilidade;

Provar que a transparéncia € uma questéao de postura, independentemente dos resultados ou beneficios.

Na leitura deste relatorio, deve ter-se em conta que:

O Para o segundo relatério de sustentabilidade, a AB contou com a reflexdo objectiva do nosso Grupo
Externo de Sustentabilidade, o qual contribuiu para determinar a relevancia dos seus contetdos.

O Arevisdo deste relatério foi igualmente solicitada ao painel independente de partes interessadas, cujo
parecer se apresenta nas paginas 29 a 31 constituindo esta analise uma enorme mais-valia no processo
de aperfeicoamento da pratica de relatar.

[0 Em dois anos consolidamos o dialogo com as nossas principais partes interessadas, o que significou uma
analise muito enriquecedora para a nossa politica de sustentabilidade e para a melhoria do nosso
desempenho.

Este relatorio foi desenvolvido com base nas directrizes da GRI e, considerando a informagéo e os dados que conseguimos disponibilizar, auto-
classificamo-nos com um nivel de aplicagéo B.

A verséo integral do relatério, com o sumario GRI, encontra-se disponivel online, no site da Abreu Advogados www.abreuadvogados.com

Para todos os esclarecimentos relativos a este relatorio, contacte:
Maria Jodo Teixeira de Abreu, responsavel pela area de Sustentabilidade

mjoao.t.abreu@abreuadvogados.com
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DIREITO FISCAL

GPCB organiza
encontro do
Tax Law Group

0 departamento Fiscal da
Gongalves Pereira, Castelo
Branco ¢ Associados (GPCB),
liderado por Diogo Ortigdo
Ramos, organiza sexta-feira,
em Lishoa, um encontro do Tax
Law Group da Unido Europeia,
no qual 530 esperados 20
fiscalistas. Em andlise estario
as recentes evolughes e
tendéncias do Direito Fiscal
Comunitdrio, O grupo inMegra
Sociedades como a Lovens &
Loeff, a Flick Gocke
Schaumburg e a Cuatrecasas.

“CREDIT MANAGEMENT"

Simmons
da apoi f/)
a cursoo\

de Sousa apoia o Curso

sobre “Credit Manageme:
organizado pela Global
Estratégias - Consultoria de
Formagdo e e-Learning. que se
realizard hoje e amanha. no
Hatel Tiara Park Atlantic em
Lishoa. A formagso contard
com a participagio de Carla
Matlias, advogada do
Departamento de Contencioso
da sociedade derada por
Pedro Rebelo de Sousa.

“PROJECT FINANCE™
Abreu recebe
encontro
internacional

A Abrey Advogados, sociedade
poriuguesa membro da
Association of Evropean
Lawyers, organiza amanhd e
seata-fefra, em Lisboa, um
semindrio sobre “Project
Finance™. A iniciativa contard
com a participacio de cerca de
vinte escritdrics de advogadas,
num total de cerca de
cinquenta juristas. Miguel
Castro Pereira e Sofia Samos
Machaco, 56005 da Abre,
Seran oradores nesbe
Semindria.

ESPANHA

Dois reforcos
em Madri
para a Raposo

Carlos Martinez Santiaga, que

vai coordenar o escritdrio de
Madrid na drea dos assumos
BCais Barbamdnl.ummn

poruguesa Raposo Bernardo
& Associados. Os dois .:rmrm
PErmilem que o £5c

firma em Espanha

dispor de nave: Lawdmf A
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MENSAGEM

de Miguel Teixeira de Abreu
Presidente do Conselho de Administragéo
da Abreu Advogados

No ano em que a Abreu Advogados atinge a maioridade, € com um particular sentido de responsabilidade
que langamos este nosso segundo Relatério de Sustentabilidade, mais uma vez elaborado de acordo com as
directrizes da GRI — Global Reporting Initiative.

Fazemo-lo num momento da vida portuguesa em que o Pais inteiro é chamado a pagar o preco de decisdes
passadas insustentaveis. Em que finalmente nos apercebemos — pela forma mais dificil e porque a isso nos
imp&em os nossos credores internacionais — da importancia de construir um Pais que seja economicamente
vidvel, ecologicamente correcto, socialmente justo e culturalmente diverso (para usar o conceito de sustenta-
bilidade reproduzido na Wikipédia).

O sentido de mudanca que, pela for¢ca da necessidade, hoje atravessa a sociedade portuguesa também
envolve as organizagdes empresariais e, de forma muito especial, porque agentes do sector da Justica, as
Sociedades de Advogados.

Os 18 anos que a Abreu Advogados completa em 2011 s&o o espelho do seu compromisso com a mudanca
e com a inovacgao, que se reflectem na qualidade do servigo juridico que presta, na visdo profundamente
humanista das relagées com todos os seus colaboradores mas de exigéncia com o respectivo desempenho,
na aposta clara e inequivoca pela conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal, na clara percepgéo da
importancia da organizacao e da boa gestao, e sobretudo, numa reafirmada convicgéo na criagdo de uma
Instituicdo que perdure muito para la da geragéo que a fundou.

Foi este compromisso — reforcado por uma clara opgao por um caminho onde a Sustentabilidade € um meio,
e ndo apenas um fim — que nos trouxe até aqui, e que permitiu, num mercado altamente competitivo, trans-
formar uma aventura de jovens advogados num projecto de advocacia verdadeiramente distintivo e numa das
maiores Sociedades de Advogados do Pais.

Por tudo isto, ca estaremos dentro de dois anos a langar o nosso terceiro Relatério de Sustentabilidade.

I
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ENTREVISTA
com Miguel Castro Pereira
Managing Partner da Abreu Advogados

A Politica de Sustentabilidade tracada pela Abreu Advogados torna-a mais competitiva no mercado?
A Politica de Sustentabilidade da Abreu Advogados torna-a mais sustentavel e, por isso, mais competitiva!
A adopcéo de boas praticas na gestao e prestacdo de servigos contribui para a sustentabilidade econémica
e social da Abreu Advogados. Boas praticas que se concretizam na optimiza¢éo de todos os recursos
disponiveis e na sua utilizagdo com rigor ético na definicdo de meios a utilizar e objectivos a atingir. O que
imprime uma marca interna e externa que determina reconhecimento pelos colaboradores e pelo mercado
(“Clientes internos e externos”).

Ora, nada ha mais competitivo do que obter (e manter) esse reconhecimento e, por isso, assegurar a sus-

tentabilidade do projecto, enquanto primeira escolha de colaboradores e do mercado.

O pais vai enfrentar tempos muito dificeis em virtude da situagcdo econémica que atravessamos.
Como vai a Abreu Advogados responder aos desafios que este contexto exige? Vao fazer escolhas?
A Abreu Advogados vai, sobretudo, assegurar a sustentabilidade do seu projecto. Para tanto, tera que
antecipar as consequéncias da situagdo econémica, tomando as medidas necessarias para acautelar a sua

perenidade.

Ha que focar a Abreu Advogados na prestacao de servicos de forma eficiente, o que pressup6e uma
utilizacdo especialmente direccionada dos recursos para o negdcio. Significa isto que a sustentabili-
dade sera posta de parte?

Pelo contrario, significa que a sustentabilidade se alcanca pela utilizacédo ética de meios e definicdo de objec-
tivos na prestacao de servigos a Clientes, antes de mais, devendo ainda facultar a sociedade aquilo que, na

Abreu Advogados, tem efectivo valor acrescentado: os servigos juridicos.

Essas serdo as nossas oportunidades de marcar a sociedade: a prestagéo de servicos a Clientes, respeitando
o rigor ético ja referido e a intervengéo na sociedade no ambito do nosso objecto especifico de actuacéo — o
Direito e a Justica. Divulgando-os, prestando-os, aplicando-os, influenciando os decisores para a sua concre-

tizacdo no dia-a-dia.
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Enquanto consultores juridicos, considera que nestes proximos dois anos podem dar um contributo
acrescido aos vossos Clientes?

A Abreu Advogados sempre se integrou com os Clientes, ndo sendo um mero prestador de servigos alheio da
respectiva realidade. A nossa condigcéo de prestadores de servigos externos a um leque alargado de Clientes
nacionais e internacionais permite-nos aceder e participar em inumeras experiéncias que podemos reverter

para os nossos Clientes.

Acreditamos que acresce a exceléncia dos servigos juridicos que prestamos, a possibilidade de podermos
contribuir igualmente para a criagdo de valor ao Cliente, ao partilhar boas praticas e sensibiliza-los, quando
relevante, para questdes de sustentabilidade dos seus negécios e projectos. E ai que temos valor acrescen-
tado...e é ai que podemos deixar a nossa marca, obtendo o reconhecimento essencial a sustentabilidade do

Nnosso projecto.

A sustentabilidade é cada vez mais vista como tendo um impacto positivo na atraccao e retencao de
talentos e como um factor-chave no envolvimento dos colaboradores, porque as pessoas estdao
interessadas em trabalhar em empresas que se preocupam em contribuir para o desenvolvimento

sustentavel. Revé esta dindmica na Abreu Advogados?

O desenvolvimento sustentavel € uma marca identificadora da propria Abreu Advogados, enquanto condigdo
da sua perenidade. E sera essa perenidade a atrair colaboradores que busquem mais do que uma relagéo
imediata entre trabalho e compensacéao, mas também pretendam obter reconhecimento interno e externo.
Ora, este ndo se atinge sem comunh&o num projecto que esteja para além de cada um e que, por isso, cada
um entende que s6 alcanca com o todo. Essa unido do todo é que vai assegurar a sustentabilidade da Abreu

Advogados e tem permitido o seu desenvolvimento.
Trés desejos nos préximos dois anos...
Que haja rigor na utilizagao de quaisquer recursos, reconhecimento objectivo pela valia do contributo de

qualquer agente social e econdmico e, sobretudo, uma visédo partilhada de perenidade do projecto...Para a

Abreu Advogados e para Portugal!
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On the wings of legal eagles
How Portuguese law firms smooth the passage of free trade
between the U.S. and West Africa.

Ithough U.S. trade with Portugal

amounts to a relatively modest
annual $5.5 billion, its business with
Portuguese-speaking Angola — America’s
sixth-largest supplier of oil — is worth
$13.7 billion.

This is just one reason why
Portuguese law firms believe they can
provide an extremely valuable service
to U.S. companies.

“From a business point of view,”
says Miguel Teixeira de Abreu, a senior
partner in the Abreu Advogados law
firm, “there is no need for non-
Portuguese companies trying to gain a
foothold in the Angolan market to go

of Brazilian investment in Portuguese-
speaking Africa, and adds, “This also
presents a great market for us based
upon our common language and
history.”

Two years ago, Abreu Advogados
enhanced its activities in Angola when
it formed an association with FBSL,
one of the largest law firms in the West
African state.

Abreu Advogados is now the fifth-
largest law firm in Portugal and is
continuing its expansion. At the
beginning of January it absorbed SMS,
the largest law firm in Madeira, an
autonomous Portuguese island in the

through Lisbon. But from a
legal point of view, there is a
very good reason.”

When Angola became
independent in 1975, it
retained the Portuguese legal
system - and, Teixeira de
Abreu says, 90% of the laws
from that time remain in
place. “Nobody knows this
system better than Portuguese
firms do. On top of that, there
are so few lawyers in Angola
at present that we see huge
growth opportunities there.”

Teixeira de Abreu points
out that there is a great deal

“THIS ALSO
PRESENTS A
GREAT MARKET
FOR US BASED
UPON OUR
COMMOM
LANGUAGE AND
HISTORY.”

MIGUEL TEIXEIRA DE
ABREU,
ADREU ADVOGADOS

Atlantic.

In 1993 the firm
consisted of six people. It
now has 155 lawyers,
including 31 partners, and
is one of the youngest and
most dynamic of the
country’s big law firms.

Abreu Advogados is
active in asset management,
capital markets and assisting
foreign funds investing in
Portugal’s security, energy
and real estate sectors. More
than 509% of the firm's
business is internationally
oriented. <




18 ANOS DE CRESCIMENTO SUSTENTAVEL
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VISAO ESTRATEGICA
INOVADORES POR DIREITO
GOVERNO DA SOCIEDADE



10 : 18 ANOS DE CRESCIMENTO SUSTENTAVEL

18 ANOS DE CRESCIMENTO SUSTENTAVEL

ADN

A Abreu & Associados, Sociedade de Advogados, R.L. é uma socie- Somos conhecidos por ABREU
dade de Advogados portuguesa constituida em 1993. Ao completar ADVOGADOS e, informalmente,
18 anos, afirmamo-nos como uma sociedade de advogados de refe- por AB

réncia e inovadora, assumindo desde o inicio um compromisso abso-
luto com a exceléncia dos servicos juridicos prestados ao Cliente, com
a qualidade da gestéo e organizacdo profissionais e com a qualidade
humana do nosso projecto. Do portfélio da Sociedade fazem parte
algumas das maiores empresas portuguesas, bem como um nimero
crescente de clientes estrangeiros. Esta amplitude de actuacdo da-nos
uma responsabilidade acrescida face aos desafios que a globaliza¢éo
coloca a todos os intervenientes econémicos e sociais.
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Fotografia 2010

AB uma das maiores
Sociedades de Advogados
portuguesa

232

Colaboradores

164
Advogados

1/4

dos nossos
clientes sao
estrangeiros

Parcerias com 2 sociedades
de advogados em Angola
e Mocambique

3 escritorios

16me

Facturacao total

\
% Funchal

Resultados liquidos

- 779 horas
Apoio juridico
pro bono 1 horas

Trabalho
voluntario

VISAO ESTRATEGICA

As organizacdes é frequentemente colocada a questdo de como véem
o seu futuro. No actual contexto econdémico e social, marcado pela
incerteza da recuperacao global e, sobretudo, nacional, é importante
reflectir sobre quem somos, que principios nos definem e que valores
orientam a nossa conduta. Na Abreu Advogados consideramos que a
vis&do, misséo e valores que norteiam 0 nosso caminho sao claros e
constituem a matriz do ADN da Sociedade.

Visao

A visdo que temos da advocacia e do futuro da Abreu Advogados
assenta no interesse comum em criar uma Instituicdo solida, etica-
mente exemplar e que acolha diversas gerages. Queremos continuar
a crescer de uma forma sustentada e consolidada, fazendo valer a
nossa cultura de valores, sem nunca esquecer 0s principios que nos
orientam.

Missao

Entendemos que a nossa misséo é prestar servigos juridicos que se
pautem pelos valores da exceléncia e da satisfagcdo do Cliente, aliados
a pratica de uma advocacia responsavel, de elevados padrdes éticos,
onde o rigor e a qualidade dos servicos prestados estdo sempre pre-

sentes.

Valores

B Exceléncia porque a Justi¢a é o outro lado da perfei¢ao, todo
o0 auxilio juridico imperfeito sera, ele proprio, uma injustica.

B Qualidade porque o verdadeiro nivel de uma organizagao e dos
servigos que presta devem ser avaliados e certificados com objec-
tividade por quem seja independente e segundo os mais exigentes
padrdes.

B Etica porque se o justo é o bom, ndo ha nada de bom que néo
seja bem feito e feito por bem.

B Rigor porque é o antidoto da indiferenca e do que é indiferenciado.

B Solidariedade porque o nome de cada um é o outro nome do
escritorio de todos quanto o fazem.
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INOVADORES POR DIREITO
Uma Cultura assente no Dialogo, na Transparéncia e na Inovagéo

A cultura da Abreu Advogados faz-se de valores e comportamentos
partilhados e exercidos por cada pessoa. O espirito de equipa e o sen-
tido de pertenga que nos definem resultam de uma cultura de dialogo
e transparéncia transversal a toda a Sociedade: somos um escritério
caracterizado por uma politica de porta aberta, incentivando o dialogo
entre todos, sem barreiras. Acreditamos que este modo de estar, que
identificamos como Cultura AB, faz, igualmente, sentido no relaciona-
mento com as nossas partes interessadas externas, sendo exemplos
disso, a publicacdo de informacgé&o financeira da Sociedade — Unica até
agora no panorama juridico portugués — e a constituicdo de um Grupo
Externo para a Sustentabilidade.

A edicdo de um Livro de Estilo AB que estabelece principios e regras
de conduta, traduz a nossa mais recente iniciativa para motivar o exer-
cicio diario dos valores orientadores da nossa actividade.

A nossa cultura assenta igualmente na vontade de alcancgar a excelén-
cia, 0 que nos leva a procurar a inovagéao, patente em todas as areas
da Sociedade: desde o modelo de governo com regras institucionais
diferenciadoras; a aplicagdo de um Sistema de Gestédo da Qualidade
até a realizagéo de relatérios de sustentabilidade no sector juridico.

Uma cultura assente na Qualidade

Qualidade humana

Traduz-se em:

Em primeiro lugar esta o respeito pela pessoa, porque s6 uma pessoa
que se sente respeitada coloca o seu melhor ao servigo da Sociedade.
Para isso temos de assegurar condi¢cdes adequadas de realizacdo
profissional e pessoal aos Colaboradores.

Qualidade técnica

Plano de carreira para
Advogados e Administrativos
Plano de Formagao

Politica de equilibrio: vida
profissional e pessoal

Traduz-se em:

Numa actividade tdo concorrencial como a da advocacia e num
contexto econémico-social cada vez mais global, a capacidade dos
advogados de oferecer solugdes juridicas inovadoras é posta a prova.
A formacéo e o investimento na gestdo do conhecimento sdo, por isso,
instrumentos cruciais para assegurar um conhecimento s6lido

e actualizado e para a criagéo de valor ao Cliente.

Formagao especializada
Gestédo do conhecimento para
partilha activa de informagao
Base de dados juridicos
Extranet para clientes da area
de pratica de contencioso
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Traduz-se em:

Qualidade organizacional

Bl Gestio de Qualidade
B Gestio de Risco
B Departamentos de suporte

Uma assisténcia juridica de exceléncia deve estar assente num
modelo de gestdo. O nosso, em concreto, tem na sua base a uniformi-
zacao do modus operandi da Sociedade e encontra-se certificado

pela Norma Portuguesa ISO 9001: 2008. Fomos a primeira sociedade
de advogados portuguesa a obter a certificagdo do seu Sistema de
Gestao da Qualidade. Este investimento foi uma prioridade estratégica
para assegurar o crescimento da Abreu Advogados de forma sustentada.
Desenvolvemos, igualmente, um Sistema de Gestéo do Risco inte-
grado no Sistema de Gestao da Qualidade.

GOVERNO DA SOCIEDADE

Desde o principio, pretendemos que a Abreu Advogados se viesse a
afirmar como Instituigdo, com uma individualidade para além das pes-
soas e dos socios, porque entendemos que essa identidade fara da
Sociedade um verdadeiro projecto inovador no mercado portugués e
sera, ao mesmo tempo, o melhor garante da sua sustentabilidade.

Modelo de governo

Incorporamos algumas regras
distintivas no nosso modelo de
governo:

“Este modelo conta com uma
dificuldade acrescida, porque a
ideia tradicional dos escritérios
de advogados de referéncia
sdo as pessoas. Optamos por
seguir este percurso inovador
e acreditamos que, entretanto,
a Abreu Advogados é encarada
como uma Instituicdo”

Miguel Castro Pereira
Managing Partner

Com base no designio institucional, concebemos um modelo de
governo assente em regras distintivas:

B O principio “um sécio-um voto” confere a todos os sécios poder
igualitario, independentemente da antiguidade;

B Os sécios reformam-se aos 65 anos, ou quando completam 10
anos ao servigo da Sociedade, depois desta idade;

B Na&o existe sucesséo de direitos de socios.
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Sistema de Gestao do Risco

Na sequéncia do compromisso assumido no primeiro relatério de sus-
tentabilidade, concebemos um Sistema de Gestao do Risco, encon-
trando-se actualmente em fase de operacionalizagéo.

Na Abreu Advogados, adoptamos a gestdo do risco como uma filosofia
de planeamento e de gestéo corporativa, pelo que vira a integrar o
nosso Sistema de Gestédo da Qualidade.

Tratou-se de um processo interno muito participado, de reflexdo e
analise. Constituiu-se uma equipa seleccionada a quem se enviaram

8 questionarios com base nos quais foi possivel identificar os riscos
principais, inerentes a actividade da Sociedade. Z

0 modelo de gestéo do risco construido obedece a seguinte metodologia:

Estabelecimento
do contexto

Monitorizacao Identificagao
e revisao dorisco
Modelo
de gestao
o do risco o
Tratamento Andlise
dorisco dorisco
Avaliacao

dorisco
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BREVES

JUSTICA

Minlstério anuncia a criaghe de
mals quatro julgades de paz

0 ministro da Justica, Alberto
Costa, anunciou a abertura de mais
quatro Julgados de Paz po prixime |
ano, em Colmbra, Trofa, Santa Marla |
da Feira e Sintra, a juntar aos 12 |
existentes. 0 andnclo do |
alargamento da rede ocomeu |
durante a assinatura de wm
protocole com o Instituto Superiar
de Cidncias do Trabalho ¢ Empresa
(ISCTE) para a definigho de critérios
para o3 virios julgados de Paz. Este
estudo do ISCTE , que deverd estar
concluido até Junho do préximo
ana, “pretende definir a rede de
Julgados de Paz nos locals onde
s80 mais necessdrios”, sequndo
avangou o Ministério & Apéncia
Luza “e vai senvir para alargar a
rede de Julgados de Paz™. Sete |
investigadores da ISCTE vio
reallzar um estude cientifics que
senvird como base para o
alargamento da rede destes melos
alternatives de resolugo de
confiitos, um trabalbo que custard
a0 Estado cerca de 50 mil euros.

BUY OUT

Alburquerque & Associados
A55e550r0U operagao de MBO
da Fisipe - Fibras Sintéticas

A Albuguergue & Associades
prestou b CUF assessorla juridica
relativa a toda cperagio de MBO
(Mamagement-Buy-0ut) realizada
pela holding do Grupo José de
Mello para venda da Fisipe - Fibras
Sintdticas de Partugal a tris
quadros superiores da referida
empresa, A sociedade de
advogadas portuguesa interviu
sobretudo na pegociagSo da
operagio

e redacg®o de instrumentos
contratuals respectivo. A
coardenagio da equipa esteve

a cargo do sfcia Antdnio Mendonga
Raimundo,

SEMANA DO ADVOGADO

Combate & corrupgao

em debate na Ordem

Agastinko Pereira de Miranda, sdclo
executivo da sochedade de
advogadas Miranda Correda
Amendoeira & Assoclados, fol o
crador convidado da “Semana do
Advogade™ promovida pela Ordem
dos Advogados de Mogambigue, que
decorreu de 12 a 15 de Setembro

na cidade do Maputo. A intervengSo
de Pereira de Miranda teve coma
tema "0 Papel do Advogada mo
Combate b CorrupiBe™, tendo sido
analisadas diversas solugles
legislativas de combate &
corrupgda, incluinds a lel FCPA
(Forelgn Corrupt Practices Act) dos
Estados Unidos, virias convenges
internacionais @ o ordemamento
juridico partuguis,

A matéria tem sido discutida
internacionalmente, nomeadamente
no contexto da directiva
antibranqueamento de capitals.

Em causa tem estado o
aconselhamento juridico que o
advogado deve prestar a0s seus
clientes ¢ as situaghes em que este
poderd ter de colaborar com as
respectivas autoridades, revelanda
informagSes sobre as actividades |
defitunsas destes. |

Entrevista com José Eduardo Martins

‘Fundo do carbono dexe estar

operacional ja no

Volume inicial sera de S{ﬁﬂ‘hﬁwﬁfe “euros

Miircla Galrdo
m,pl.rm&mmlquu.mm

- mmwﬂadeﬁﬁmum

bono Pﬂ
facto de pus
celro perto das Bhcess

cionais, quer as destad mwes oM

europeu de licengas de €

que estlio com muitos problemas,
sobretudo se se mantiver esta si-
macio de seca”. José Eduardo
Martins, advogado da Abreu &
Cardigos (ACA) que detém a asges-
soria juridica do primeiro fundo
de carbono portugués, considera
que esta ¢ uma das grandes vania-
gens de criar este tipo de projecto
no pafs. Em entrevista ao DE, o ex-
secretdrio de Estado do Ambiente
elogiow as potencialidades do
nowo fundo, bem como as oportu-
nidades de negdcio & desenvolvi-
mento energético a que pode con-
duzir. O fundo serd sedeado em
Lishoa, onde & a sede da Fomen-
tinwest, responsdvel pelo projecto,
€ espera-s¢ que esteja operacional
" no principio de 2006 com wm
volume inicial de cerca de cin-
quenta milhdes de ewros.”

A ponte que poderd ser criada
com os PALOP & um dos desafios
mais aliclantes para este novo pro-
jecto. “E uma verdadein jancla de
abertura para criaciio de liquidez
de mercado, no sentido de ndo es-
LACMH0S SEMpie & eXporiar para
paises em desenvolvimento tec-

xé??

Fundo miste vai permilir a intervenclo nos virios segmentos de mercado.

nologias poluentes ¢ de ao contrd-
rio para ld enviarmos tecnologias
limpas”, Para 0 advogado, a liga-

Energia edlica como

Em Julho, 0 Governo de Socraies
langou um concurso Internacional
para atribulgo de 1.500 megawatts
de poténcia edlica. Como ex-secre-
tirio de Estado do Ambiente, a drea
das energias & familiar a José Eduar-
dis Martins, que falou ao DE das es-
pecificidades ¢ problemas deste
COMCUTsD,

Qual € o papel da energia edlica na

mudanga de paradigma energéti-

oo mo paks?
E uma das componentes mais im-
portantes dessa mudanca. Nio de-
vemos fazer de nenhuma enetgia a
tinica & a edlica em Portugal pode
ter um papel importante. MNeste
MOMENto, Estamos Na presenca de
WY COMCUrso que tem criado multa
expectativa no mercado (atribuicso
e 1500 MW de potinciz). Estamos
tarmbém erm mediacio para através
desse concurso criar em Portugal
um “cluster’ industrial dedicado &
edlica. Mas wejo com alguma
apreenslo que boa parte dos entra-
ves que se verificaram nos dlimos

anos a0 desenvolvimento de pro-
jectos de energia edlica ainda nio
estio acertados.

Como por exemplo?
A necessidade de compatibilizar
dois objectivos ambientais: a pro-
mocio de energia alternativa de
fontes rencwivels com a conserva-
o da natureza. Boa parte do que
tern impedide o desenvolvimento
mais ripido da edlica em Portugal &
uma certa incapacidade da Admi-

gar a Aedlica & & Gamesa.

Um concurso, varios concorrentes
0 Governo langou um concurse internacional para atribuigio de 1.500
megawatts de poténcia edlica. O objective & consequir aumentar até
2010 a pmdm;lu de energia edlica em Portugal em 3400 MW, com wm
imvestimento potencial que ultrapassa os 3.7 milhdes de euros, per-
mitinda criar um cluster industrial e gerar 1600 novos empreqos. Nes-
te momento, [§ s8o conhecidos dois dos consdrcios candidatos. De
wm lado a EDF, Finerge, Generg, SIIF @ TP-Térmica Portuguesa, que
tém como parceine tecnoligico a Enercon. Do outro, & Iberdrola Por-
tugal também vai avangar com um censdreio proprie, no qual tém lu-

Ao histdrica entre Portugal e os
PALOP concede ao nosso pafs
“uma natural capacidade de fazer

e 2006"

surgir virios projectos geradores
de créditos de emissbes e [ss0
poeiie ser multo intersssante”,

A crianglo de dum fundo misto,
como aquele que tem estado a ser
concebido, visa a possibilidade,
segundo José Eduardo Martins “de
intenvir em todas as dreas de seg-
mentos de mercado ¢ mais do que
pretender transaccionar licencas,
este fundo tem a perspectiva de
ser incenthvador de projectos de
Mecanismo de Desenvalvimento
Limpo para pafses onde Portugal
tem alguma facilidade natural de
penetracio”, Esta ¢ uma das ra-
zhes para que o fundo "tenha um
dmbito mais vasto, no sentido de
scomedar um conjunte vardado
de siruaches”, explica,

Depols de uma passagem de
maks de wris anos pela “vida pa-
blica”, José Eduardo Martins v no
regresso & advocacia e a entrada
na Abreu e Cardigos como uma
oportunidade para aplicar multo
do que aprendeu enquanto secre-
tirlo de Estado dos governos
PSD/CDS-PE tanto na drca do
Ambiente como no Desenvolvi-
mento Regional. A ACA & um es-
critdrio conhecida sobretudo
pela sua actuacio na drea finan-
ceira, mas José Eduardo Martins
niio esconde o desejo de “farer
com que cada vez mais a drea do
direito piblico ¢ do ambiente se
torne uma drea chave da socieda-
de”. O projecto do Fundo de Car-
bono & um dos desafios que po-
derd conduzir a esta intenciio,
para além de outros projectos na
drea das energlas.

factor de mudanca

nistragio Péblica em gerir esses
procestos. Termnos que acabar com
muitas das discricionariedades que
exdstemn em relacio & avallacio de
impacto ambiental dos parques ed-
licos. Temos que com Certeza e se-
guranga saber quais slio os sitios
onde se pode fazer ¢ onde nio s¢
pode. Onde hd dano & conservacio
da naurezs ndo se aca edlica, mas
e 08 promotores n&o sejam obri-
gados a cada projects tentar adivi-
nhar o que pode ou niio acontecer

na Administragiio Pdblica. A inge.
puranga no investimento tem sidao
um bloqueio a0 desenvolvimento
de mals projecios.

lsso posde condicionar o concor-

renies a conoursol
0 concurso tem um conjunto de
obrigacbes que do ponto de vista
da Administracio Pdblica fazem
todo o sentido, mas que $io ‘pesa-
das’ para qualquer dos concomen-
tes que s¢ apresente. Mas eles 1dm
todos nocko que par M de todas
as condighes do concurso tém
uma simples para vences, que &
depois consegulrem aprovar e li-
Cenciar os seus panques edlicos, E
em relagio a esse procedimento
nfio wiio neste momento encontrar
nada de novo, Toda a gente estd
preparada para (er que passar por
processos de avaliacio de impacio
ambiental em que provavelmente
muitos dos locais priximos dos
pontos de recepciio associados,
ndio £io locaks fdcels de implania.
o de parques edlicos.
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SOMOS O QUE FAZEMOS

Prestamos servigos juridicos em 10 areas de pratica do Direito, organizadas sob a responsabilidade de Socios
e divididas em 47 grupos de trabalho especializados, de modo a fornecer um servico de maior qualidade.

As Areas de Pratica ao Servigo dos Clientes

Propriedade intelectual e
tecnologias de informagéo

f. Agéncia franchising e distribuigéo\
@ Direitos de autor e entertainment

® Media, publicidade e marketing

® Propriedade industrial

@ Software e comércio electrénico

® Proteccdo de dados
e protec¢do do consumidor

Publico e ambiente

( X
©® Ambiente
@ Contratacdo publica /L
® Energia e recursos naturais
® Urbanismo e ordenamento h
do territério
g

Direito financeiro

® Banca e seguros
©® Mercado de capitais

® Instrumentos
financeiros derivados

4

Imobiliario

(o Financiamento do imobiliario
@ Fiscalidade

® Turismo

® Logistica

® Reabilitacdo urbana

® Formalizacdo dos negdcios
imobiliarios

Direito do desporto

@ Contencioso desportivo

@ Direito comercial desportivo
@ Direito fiscal desportivo

@ Direito laboral desportivo

@ Disciplina, competicdo
e associativismo

Direito fiscal

@ Clientes particulares

@ Contencioso tributério

® Precos de transferéncia

® Tributagdo internacional

® Tributacdo nacional
® Zona franca da Madeira

Areas de pratica

Reflectem, mas nao
esgotam, os principais
dominios de actividade

da sociedade

Direito do trabalho

( S o
® Beneficios, indemnizagées
e compensagoes

@ Contencioso laboral

@ Estrangeiros e expatriados

@ Relagdes colectivas
de trabalho
® Reestruturagdes, mobilidade
do negdcio e outsourcin
\ 9 9

Contencioso

® Arbitragem e mediacdo
® Contencioso civil

® Contencioso de cobranga
@ Contencioso penal

® Contencioso Societario

*

Concorréncia,

UE * Regulagao e

.

Uniao Europeia
* peta

® Analise de préticas concertadas
e restritivas de concorréncia

® Representacao perante
a Autoridade da Concorréncia,
Comissdo Europeia e tribunais

® Regras de funcionamento do
Mercado Interno e politicas
sectoriais da UE

® Contencioso Comunitério

Direito comercial

@ Capital de risco

® Insolvéncia e recuperacdo
de empresas

® Maritimo e transportes
® Societario, fusdes e aquisicoes

® Concorréncia e regulacdo
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PORTUGUESE CORPORATE TAX LAW
FIRM OF THE YEAR 2009

)
3

A ;l.‘nlr; ner
2009

\

* Corporate INTL
77 Legal Awards

22010

Winner

DAMOS E RECEBEMOS

A qualidade dos servigos que prestamos e 0 mérito profissional dos
nossos Advogados, com base numa postura de advocacia responsavel
e ética, sdo reconhecidos com os mais prestigiados galarddes inter-
nacionais da especialidade. A Abreu Advogados e os seus Advogados
sdo ainda referenciados em varias publicagbes da area e directérios
internacionais.

Reconhecimento

Destacamos o reconhecimento da inovagéo da Abreu Advogados pelo
FT Innovative Lawyers Report, que distingue sociedades de advoga-
dos pela inovagéo dos seus processos e servigos e solugdes apresen-
tadas na area do Direito. Agora na sua 5.2 edigéo, € considerado um
dos principais legal rankings da Europa, pela exactiddo e seriedade da
sua pesquisa.

Em 2009, a Abreu Advogados foi recomendada por este relatério pelo
seu trabalho na elaboragéo de um Contrato-Quadro para Instrumentos
Financeiros de Derivados (CQIFD-OTC) sujeito & lei portuguesa, em
conjunto com alguns dos maiores bancos portugueses.

Ja em 2010, a Sociedade ficou no top 15, (em 13.° lugar), referente a
Europa Continental, gragas ao seu papel na constituicdo da APIFD —
Associacéo Portuguesa de Instrumentos Financeiros Derivados — uma
classificagcdo que até agora so partilhou com Sociedades internacio-
nais.

Em 2011, a RSG Consulting (consultora responsavel pela criagdo do
Financial Times Innovative Lawyers Report) e a revista Iberian Lawyer
contemplaram a Abreu Advogados com o prémio “Innovation by a Por-
tuguese Law Firm”, relativo aos resultados da Sociedade nos Financial
Times Innovative Lawyers Reports de 2009 e 2010.

A Abreu Advogados foi, pelo segundo ano consecutivo (2009 e 2010),
a Unica Sociedade portuguesa presente na shortlist dos prestigiados
“British Legal Awards”, na categoria “European Legal Team of the
Year’, considerados 0s mais importantes e prestigiados prémios neste
ambito, a nivel mundial.

Esta nomeacgdo vem no seguimento do trabalho desenvolvido por uma
equipa de advogados da Sociedade, no &mbito do projecto de consti-
tuicdo da APIFD.
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Advogamos o Ambiente e a Sustentabilidade | Manuel de Andrade Neves e José Eduardo Martins

Na Abreu Advogados advogamos o Ambiente e a Sustentabilidade em geral. Nao é mero slogan, nem mero
acaso que tal afirmag&o ocorra na capa do anterior e do actual Relatorio de Sustentabilidade. E pratica que
decorre de um longo caminho percorrido na defesa e promogéo do respeito pelo ambiente.

Langadmo-nos sozinhos nessa causa, através do estudo do Direito do Ambiente no inicio dos anos 90 e apos-
tando na sua divulgacao, na sua interpretacdo e implementacéo.

Nesse percurso, ndo deixadmos de olhar para dentro e para as nossas praticas mas, sobretudo, nunca per-
demos de vista 0 exercicio activo de cidadania ambiental através da sensibilizagdo dos nossos Clientes para
um efectivo respeito do ambiente e do direito das geragdes futuras para além do que prescreviam os precei-
tos e principios legais em vigor.

Entre os sécios da AB contam-se fundadores das primeiras ONG’s de Ambiente em Portugal e, porventura,
também por isso, sempre entendemos que as regras e legislacdo ambiental vigente constituem muitas vezes
patamares minimos de respeito pelo ambiente, pelo que almejamos sempre niveis mais elevados de pro-
teccdo e exercemos — cremos, com sucesso — essa pedagogia junto dos nossos Clientes.

Séao varios os exemplos. Quando nos apresentamos na discussao publica de um plano de ordenamento, no
licenciamento ou avaliagdo ambiental de uma unidade industrial ou imobiliaria ou na dicussao da extenséao
de determinada responsabilidade ambiental, podemos orgulhar-nos de representar sempre quem ndo quer
produzir com agressao dos recursos naturais ou ndo se furta a sua recuperacéo.

A nivel interno, foi também através da influéncia da nossa Area de Pratica de Direito PUblico & Ambiente que
se implementou, designadamente, uma politica de reciclagem de tonners e tinteiros, de pilhas usadas, de
utilizagéo de papel reciclado e de redugéo de emissdes de GEE.

Nesta casa de ferreiro 0 espeto nédo é de pau ... a proteccdo do ambiente faz parte da nossa cultura. A teleo-
logia da maioria dos normativos do ambiente e do ordenamento do territério ndo séo, para as mulheres e
homens que aqui trabalham, uma chatice ou uma modernice... Sdo obrigagbes de cidadania que praticamos
com gosto. Advogamos o Ambiente e a Sustentabilidade. E o que fazemos, é o que somos. (/]

Advogados, Sécios da Abreu

2 Advogados e co-responsaveis
/ _:_'*3, pela Area de Pratica de Direito
Manuel de Andrade Neves José Eduardo Martins Pdblico & Ambiente (APDP&A)




INOVADORES POR DIREITO.

AREAS DE PRATICA
CONCORRENCIA, REGULACAO E UNIAD EUROPEIA
CONTENCIOSO

DIREITO COMERCIAL

DIREITO DO DESPORTO

DIREITO FINANCEIRO

DIREITO FISCAL

DIREITO IMOBILIARIO

DIREITO PUBLICO E AMBIENTE

DIREITO DO TRABALHO

PROPRIEDADE INTELECTUAL E TECNOLOGIAS DE INFDRMA{;;E-.D

DESKS INTERNACIONAIS
ANGOLAN DESK | MOZAMBICAN DESK

. — WWW.ABREUADVOGADOS.COM
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A formagédo, o bom ambiente laboral e as politicas de conciliagao da vida profissional e familiar sao

os grandes trunfos da Abreu Advogados, que foi considerada uma das melhores empresas para trabalhar

em Portugal. Tudo porque as pessoas fazem as empresSas TexTo e MARIBELA FREITAS

bom ambiente de trabalho e a fexibilida-

de laboral, sio para Carmo Sousa Macha-

do, spartner= da Sociedade Abreu Advoga-

dos, a8 principais caractenisticas que leva-
ram esta estrutura a atingir no estudo realizado pela
consultora Heidrick&Strugales e a revista ‘Exame’ a
posicio de melhor empresa nacional para trabalhar
nesta drea. No entanto, as politicas intermas no que
respeita aos colaboradores ndio se ficam por agqui. A
forte aposta no trabalho em equipa. na formagio per-
manente, na conciliacio entre emprego/familia e no
acolhimento de jovens talentos, sio algumas das ac-
gies que praticam. O que faz com que todos os anos
recebam dezenas de curriculos de pessoas que que-
rem ali trabalhar.

Mo «ranking= das 37 melhores empresas para traba-
Ihar em Portugal da Heidrick&Struggles e da Exame,
a Sociedade Abreu Advogados ficou em quarto lugar,
atras das multinacionais Microsolt, Re/Max e Genzy-
me. O que a torna a empresa de origem portuguesa
maiz bem cotada desta lista. Para Carmo Sousa Ma-
chado, «partner= da Abreu Advogados responsivel
pelairea de recursos humanos, o segredo deste resul-
tado reside no bom ambiente de trabalho e nas condi-
¢oes que dio aos 170 colaboradores, dos quais 120
siio advogados. Por exemplo, e ao nivel da lexibilida-
de, gracas s novas tecnologias um colaborador pode
trabalhar a partir de ¢asa se de tal necessitar.

“Aqui trabalha-se muito ¢m equipa ¢ as pessoas
tém de partilhar desta filosofia”, conta Carmo Sousa
Machado. Para estimular o conhecimento entre o3
colaboradores e o scu trabalho em conjunto, a em-
presa organiza acgoes anuais de steam-building-, al-
mogos, apoins a couipas de futehol e de wénis ¢ encon-
tros informais,

Outra das prioridades da Abreu Advogados ¢ a da
formacio. “Mais do que apoiar os funciondirios a fre-
1 SeminArios ¢ oulras acges, estimulamos
y para ki da licenciatura”, explica Carmo
Sousa Machado. Sao parceiras da Universidade Catdg-
lica no LLM {um mestrado em direito, com duragio
de um ano, muito priticos ¢ reconhecido internacio-
nalmente) e os colaboradores que quiserem frequen-
tar ¢ste curso em Portugal ou no estrangeiro, sio
apoiados inanceiramente ¢ com dias de wrabalho
gue podem dedicar ao estudo.

N!._"S[l_‘ mamento a cinmpresa |{m um I:'I'II"I.I}I M "Il:ll')l nia
estrangeiro ¢ dois em Portugal, a frequentar estes
cursos. “Fazemos uma grande aposta nas pessoas e
na sua formagio. Temos ji colaboradores interessa-
dos em lrequentar estes mestrados no proximo ano,
CIM Areas que S0 IMporiantes Para 0 nasso escritd-
rin”, conta a =partner=. Igual atengiio ¢ concedida
aos funcionarios administrativos, sendo-lhes disponi-
bilizada formaciio para colmatar as necessidades ¢m
dreas wécnicas, comportamentais ¢ de desenvolvi-
MEnio,

Mas num escritdrio de advogados em que GO%

G wewexpressoemprego.pl 21 Mangs 2008

dos colaboradores sio mulheres, como € que se cs-
tabelece o equilibrio entre a vida profissional ¢ a
familiar? A possibilidade de trabalhar em casa
quando um filho estd doente e a politica de materni-
dade existente, sio duas das medidas. “As advoga-
das mantém o seu salirio-base nos primeiros trés
meses de baixa de parto. Mo quarto ¢ quinto més
aulerem 75 e 50% respectivamente ¢ se gquiserem
podem complementar esse total, comegando a tra-
balhar alguns dias ou horas”™, explica Carmo Sousa
Machado. Quando voltam delinitivamente & empre-

sa, podem trabalhar menos horas para acompa-
nhar mais de perto os hlhos,

Anualmente, saem centenas de licenciados em di-
reito de universidades portuguesas, Muitos destes
candidatam-se a estigios na Abreu Advogados. A se-
lecgiio ¢ feita com base na faculdade em que estuda-
ram, médias obtidas ¢ actividades paralelas que apre-
Senlem Nos seus curriculos. A empresa proporciona
ainda estagios de Verdo a alunos do quarto ¢ quinto
ano de licenciatura que queriam testar de perto co-
mar & a vida de um advogado ¢ alzuns jd foram convi-

Publicidade 21 454 43 43 | empregodeapresso. pt
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ADVOGAMOS A SUSTENTABILIDADE

A viabilidade econémica é o primeiro factor de sucesso de uma organi-
zagao empresarial. Os critérios de rentabilidade e de produtividade de-
vem submeter-se aos critérios de sustentabilidade. Defendemos, por
isso, que um projecto de advocacia deve conduzir a sua actividade de
modo transparente, oferecendo aos seus Clientes um servigo juridico
comprometido com os mais elevados padrdes éticos e de qualidade,
com respeito pelas pessoas, ambiente e as geragbes futuras.

Os conceitos orientadores da politica de sustentabilidade da Abreu
Advogados séo a transparéncia, o didlogo e a inovacéo que moldam a
forma de agir com todas as nossas partes interessadas e as decisdes
que tomamos em todas as areas da nossa actividade. Quando uma
organizagdo mostra como actua, esta a afirmar os seus valores. Esses
séo fundamentais para o sucesso de um projecto de sustentabilidade.

Sinais de recompensa

8/

Trofeéus 2010

Trophées 2010

| Camars e o ¢ et Lo S

f

Politica de sustentabilidade ganha “Troféu Desenvolvimento Sustentavel
2010”

Atribuido pela Cémara do Comércio Luso-Francesa, este prémio distingue o
desempenho e a adopgéo de estratégias de sustentabilidade de empresas portu-
guesas ou francesas no mercado portugués.

Relatério de sustentabilidade nos Corporate Register Reporting Awards 2010
AAbreu Advogados ficou em 7.° lugar na categoria “Melhor Relatério PME”,

sendo a Unica empresa portuguesa a constar entre os 10 melhores, em qualquer
categoria.

“A nossa politica de sustentabi-
lidade assenta no compromisso
com a transparéncia: mostrar
como actuamos, com base em
que valores”

Miguel Teixeira de Abreu
Presidente do Conselho de

Administragdo
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Como é gerida a Sustentabilidade

Exceléncia do servigo e prosperidade

P g CONMIAACOMUDCS,
& gpcpo e 9sti0do
\‘ee asde gEZtaO da o C/}b
X 5StiCOS de sat;, 1q- S

e Fagso % o

Dimensao
) .
Seo interna
S g sustentabilidade
Q.
35
K
S g Colaboradores Gestdo corporativa
& '§~ Recrutar e reter talentos Criar projecto institucional
(I:, I Exigéncia no desempenho ~ €om uma cultura comum
] ":5_ k] Equilibrio trabalho-familia Modelo de governo
23 9 Formacéo continua A Gestéo do risco
35 o o e i i
% ® % Diagndsticos de satisfagdo Livro de estilo
2%
3 Q‘)ﬁ—(y Ambiente
2, o
2 Reduzir os impactes
ambientais

Gestdo ambiental
dos escritérios

Projecto carbon
neutral

Grupo de Trabalho para a Sustentabilidade

O desenvolvimento e a execugao da estratégia de sustentabilidade sdo promovidas e acompanhadas pelo
Grupo de Trabalho para a Sustentabilidade, criado em 2008 quando a Abreu Advogados decidiu estruturar a
sua actividade na area da responsabilidade social. A equipa interna que compde este Grupo é pluridisciplinar,
representada por pessoas de areas-chave da Sociedade.
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A sua missao consiste em:

B Acompanhar o desenvolvimento das actividades e iniciativas no
ambito do projecto de sustentabilidade;

B Propor um plano de acgéo para as actividades aprovadas;

B Monitorizar a implementagéo do plano ou das actividades
aprovadas;

B Divulgar, interna e externamente, a estratégia e as actividades
desenvolvidas pela Sociedade no dmbito da sustentabilidade;

B Reportar a informacéo ao responsavel pelo desenvolvimento
sustentavel.

Dada a importancia que atribuimos em colocar a estratégia de
sustentabilidade no centro da nossa actividade, decidimos, ja em
2011, reforgar institucionalmente o grupo de trabalho, integrando-o na
estrutura do modelo de governo com a nova designag¢éo de Comisséao
de Sustentabilidade e designando um socio responsavel pela Comis-
sdo, cargo assumido por Miguel Teixeira de Abreu, Socio-Fundador e
Presidente do Conselho de Administragéo. A sua miss@o consiste em
assegurar a aplicacao adequada da estratégia na Sociedade.

O relatorio de sustentabilidade da Abreu Advogados foi até agora
o primeiro do sector. Como foi recebido?

Foi um passo importante, e se tinhamos a certeza que o era quando
tomamos a decisdo de o fazer, esta certeza foi crescendo a medida
que fomos recebendo as mais diversas manifestacdes de satisfa-

¢éo, apos o seu langamento. Para os colaboradores da AB constituiu
motivo de orgulho, pois desbravamos caminho no nosso sector de
actividade. Junto dos nossos Clientes e outros Parceiros também foi
recebido com agrado, aplaudindo a transparéncia com que o fizemos.

Que balanco faz destes dois anos de trabalho em prol da
sustentabilidade?

Estes anos representam o inicio de um longo caminho a percorrer.
Investimos em acc¢des de sustentabilidade relacionadas com a nossa
actividade, desenvolvemos iniciativas de dialogo no sector, dinamiza-
mos internamente o tema e reforgamos as ligagdes com 0s nossos
parceiros, em matéria de sustentabilidade.

Foi um periodo de evolugédo e de aprendizagem, durante o qual
procuramos alocar esforgos ao que ¢é efectivamente relevante, mas
sempre com uma convicgao inabalavel: este caminho é incontornavel.

Maria Jodo Teixeira de Abreu
Responsavel pela area de Sustentabi-
lidade (2009/2010) Directora Geral da
Abreu Advogados (2011)
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Saber que uma organizagao se quer pautar por valores elevados com
a consciéncia de pertencer a uma sociedade, a um pais e a um mundo
global, é cada vez mais uma base para construir o futuro. As atribu-
lagdes que temos vindo a assistir comprovam isto mesmo: ha que
construir sobre bases sélidas.

Constituiram um grupo externo de sustentabilidade, o que é uma
iniciativa de envolvimento ainda muito pouco comum em Portu-
gal. O que tem a dizer em seu favor?

Como representantes de partes interessadas, este grupo tem sido
para nos de uma riqueza extraordinaria. E fundamental ter a visdo

de quem estéa de fora se queremos efectivamente fazer a diferenca e
nesse sentido as suas sugestdes sdo muito importantes para a nossa
estratégia e para a melhoria continua. Existem vérios interesses numa
sociedade cada vez mais informada e mais critica acerca do que

a afecta. Entender que os desequilibrios numa relagéo poderao ser
prejudiciais ou benéficos, trazem riscos e oportunidades e que geram
maior ou menor sustentabilidade € a razédo de ser desta iniciativa.

Quais as prioridades do grupo interno de sustentabilidade para

o futuro, considerando que nos encontramos num periodo
econdémico e social particularmente dificil?

Como é proprio de uma politica de sustentabilidade, ha que equilibrar
os trés pilares: econdémico, social e ambiental. Todos temos agora

o desafio de dar uma atencgéo especial ao pilar econémico, mas

este ndo deve desequilibrar os outros dois. Até porque, em ultima
instancia, e a longo prazo, os impactos sociais e ambientais de hoje
convertem-se em impactos econémicos no futuro. N&o é facil discernir
0 que é realmente importante num mundo tao conturbado, téo veloz e
superficial, e as pressées futuras ndo serdo menores que as actuais.
Acreditamos que o papel da sustentabilidade sera alertar para essas
questdes, com coragem, foco e transparéncia.

Posto isto, definimos as seguintes acgbes como prioritarias:

1) continuar a investir no dialogo e na reflexdo profunda envolvendo
as partes interessadas; 2) investir no que é efectivamente relevante;
3) alinhar cada vez mais a politica de sustentabilidade com a estraté-
gia da Abreu Advogados; 4) mudar mentalidades para mudar compor-
tamentos, na medida em que os comportamentos sustentaveis exigem
uma inversao de sentido: de lineares para sistémicos, de fragmenta-
dos para complexos e de independentes para interdependentes; e por
fim 5) encontrar o equilibrio entre os varios interesses, colocando

as pessoas no centro da razdo de ser.
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Como vé o caminho que a AB percorreu desde que lancou o seu
1.° relatorio?

E uma licdo verdadeira aquela que ensina que todos os grandes
caminhos comegam com um primeiro passo. Sucede que a AB
comecou logo com um primeiro grande passo. O que, se constitui um
mérito indubitavel, institui também uma obrigagéo incontornavel. O que
posso assim dizer do trajecto ja percorrido pela AB é que nao parou
nem se perdeu no caminho.

Quais acha que sao os maiores desafios a vencer tendo em conta
as problematicas de sustentabilidade que se colocam a esta area
de actividade?

Em coeréncia com o que tem sido a consisténcia da sua pratica em
tempos nao tao conturbados, o maior dos desafios sera manter uma
atitude holistica face aos mais diversos tépicos da sua intervencao
nos dominios da sustentabilidade, criando condi¢cbes para dela ndo
abdicar nestes dias do presente e do futuro préximo, que obrigam a
multiplas renuncias.

O que falta para este sector de actividade ficar maduro para uma
prestacao de contas e para a criacao de estratégias de responsa-
bilidade corporativa (que vao para além do servigo juridico

pro bono)?

S6 falta uma coisa: querer.

UMA VISAO EXTERNA

Quando, em 2008, iniciamos uma gestéo estruturada da sustentabili-
dade, decidimos convidar um grupo externo, com pessoas representa-
tivas de diversos quadrantes das nossas partes interessadas, para
contribuirem com a sua visao e reflexado para a estratégia de respon-
sabilidade social da Abreu Advogados.

Os seus membros reinem-se com o grupo interno da sustentabilidade
para analisarem e comentarem os compromissos assumidos pela
Sociedade e avaliarem o contetdo e a qualidade dos relatérios de
sustentabilidade.

Em Fevereiro de 2011, realizou-se a segunda reuniéo, na qual se
efectuou um balango da nossa actividade na area da sustentabilidade,
nos ultimos dois anos, e dos compromissos assumidos e se fizeram
recomendagdes sobre os temas a abordar no presente relatério.

Paulo Teixeira Pinto

Consultor e Provedor da Qualidade da

Abreu Advogados

Acreditamos que a transparéncia
e a partilha de ideias leva-nos
ao encontro daquilo que é
relevante para as nossas partes
interessadas.
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Grupo Externo para a Sustentabilidade

1. Pedro Mendoncga
Consultor em Comportamento Organi-
zacional e Docente do ISEL (Jubilado)

2. Luis Rochartre
Secretario-geral do BCSD Portugal

3. Anténio Carmona Rodrigues
Consultor DHV, SA.

4. Luis Barreto Xavier

Director da Catolica Global School of
Law da UCP

5. Henrique Pinto
Director executivo da Associagao Cais

6. Nuno Aguas
XTR

Principais conclusées e recomendagdes do Grupo Externo

O O desempenho da AB na area da sustentabilidade foi muito positivo e diferenciador mas revela ainda um
potencial de melhoria.

O A Abreu Advogados foi pioneira neste desafio e como tal tira vantagens deste factor. Deve tentar saber
qual a percepgao que os varios parceiros interessados tém da sua intervengdo na area da sustentabili-
dade.

0 Este € um processo que uma vez comecgado nao pode parar. A Sociedade devera saber qual o seu codigo
ADN, enfatizar essa cultura e continuar este processo.

O E recomendado maior envolvimento dos Colaboradores na estratégia de sustentabilidade, motivando e
envolvendo-os, nomeadamente chamando-os a colaborarem com ideias.

O E recomendada uma clarificacéo da estratégia de sustentabilidade da Abreu Advogados no sentido de
orientar esta area para o neg6cio, para a criagao de valor ao Cliente e para melhoria do préprio sistema
de Justica.

O Foi sugerido que o proximo Relatério de Sustentabilidade continuasse a ser transparente, transmitindo
agora algumas das dificuldades sentidas pela Sociedade nesta area.

O E muito importante para o futuro definir o que é a sustentabilidade para a AB e focalizar energias e
recursos.

O A sustentabilidade na identidade da Sociedade tem que ser objectiva e simples para poder ser transmitida
com clareza.
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Comentarios ao presente relatério

Este relatério foi objecto de uma leitura e revisao critica por parte do Grupo Externo. Aqui fica um resumo
das opinides expressas:

B Pedro Mendonga

“E rico e enriquecedor o caminho percorrido desde o lancamento do primeiro Relatério de Sustentabili-
dade: a AB vive os seus valores e soube desbravar caminhos novos de aprofundamento. Este Relatério
€ a «precipitacdo quimica» desse caminho: visdo e conviccoes, reflexdo e avaliagdo, determinagéo na
accao e objectivos construidos. Destaco o que foi feito para mobilizar colaboradores: vai ao encontro do
DNA da organizagéo, enriquece contetidos, alarga o numero de protagonistas e pode expandir para a
sociedade em geral os «apéstolos» que vao «pregar a boa nova». E o dever moral de «melhorar

0 mundo».”

B Luis Barreto Xavier

“Neste relatorio, esta reflectido o compromisso da Abreu Advogados para com os seus colaboradores,
para com os seus clientes e para com a comunidade. Um grande escritério de advogados assume-se
como organizagao cuja sustentabilidade inter-geracional assenta num esforgo actual, especialmente
dirigido para a qualidade (especialmente qualidade humana e técnica e do sistema de governance) para
a abertura (transparéncia, responsabilidade social) e para as preocupagdes ambientais. Especialmente
de destacar é, na minha perspectiva, a cultura humanista e de conciliagao entre exigéncia profissional

e realizacdo pessoal.”

H Henrique Pinto

“Um relatério de sustentabilidade de qualidade superior sera sempre o que se faz em nome da Justica

e nao do Direito, porque o primeiro, ao contrario do segundo, ndo é, no dizer do filésofo francés, Jacques
Derrida, desconstrutivel. Neste sentido, ele sera mais ou menos verdadeiro na medida em que dele
fizerem parte todas as vozes, sobretudo as menos ébvias, e as que estao tao frequentemente para la dos
valores e patamares éticos de qualquer sociedade, grupo de clientes ou empresa de certificagcdo. Assim,

a riqueza que encontro neste segundo relatério de sustentabilidade da Abreu Advogados, € que para além
de revelar maior sustentabilidade que em 2009, a orquestra que o executa também integra um maior

e crescente nimero de instrumentos e de vozes. E que ndo ha verdade na sustentabilidade, sem o dizer
da pluralidade.”

B Luis Rochartre
“Game changers € a expressao que me vem a cabega quando quero traduzir a primeira impressao do
segundo relatorio de sustentabilidade da AB. O exercicio de transparéncia e de prestacdo de contas deste
relatorio vai constar enquanto referéncia absoluta no panorama nacional. Se a competéncia técnica e a
performance econémica sdo fundamentais para a afirmac¢éo de uma empresa, muito mais é necessario
para assegurar a sua perenidade. Valores e credibilidade sdo a bagagem imprescindivel para um longo
curso e sucesso continuado e a sua obtencédo depende tanto da organizacdo, quanto dos seus stakeholders.”
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B Nuno Aguas
“A concisao dos contetidos e da estrutura do documento, em conjun¢do com a clareza da apresentagcéo
grafica da informacéo, permite a este relatério ultrapassar o primeiro em termos de eficacia na comuni-
cagéo, de que resulta uma ainda maior transparéncia.
Li o draft em PDF, no computador, em cerca de meia hora, e fiquei convicto que tinha apreendido o grosso
da informacgéao nele transmitido, o que veio a ser confirmado na sua posterior discusséo. Foi a primeira vez
que tal me aconteceu com um documento com esta abrangéncia.
Ficou-me apenas agua na boca para saber mais sobre o Sistema de Gestao de Risco, o que espero
venha a acontecer no futuro.”

B Anténio Carmona Rodrigues
“O Relatorio de Sustentabilidade da Abreu Advogados representa, na minha opinido, um passo seguro
no caminho do amadurecimento da actividade sustentavel que a empresa resolveu, em boa hora, iniciar.
Esse amadurecimento é possivel constatar ndo s6 no contetdo do relatério, mas também na forma do
mesmo, claro e objectivo. Também parece transparecer que o continuado esforco da empresa e dos seus
colaboradores neste dominio tem vindo, cada vez mais, a fazer parte do seu ADN.
Como pequenas notas de reflexao para o futuro, e no que diz respeito ao espectro energético da activi-
dade da empresa, parece que a componente relativa as viagens aéreas podera ter um certo potencial

de melhoria, eventualmente com um maior recurso as novas tecnologias de comunicagao.

De igual modo, a componente do consumo de energia nos escritérios sera susceptivel de vir a sofrer

alguma melhoria, no seguimento de uma analise cuidada do contributo de cada uma das rubricas em que
/]

pode ser detalhada.” Z
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Como se constrdi a imagem
de uma sociedade de advogados

A Abreu Advogados mudou de imagem. O SOL mostra-lhe todos os passos

Eduarda Carvalho
aduieda Sarvalhalsol ot

0 PRIMEIRO estudo sur-
iu em Maio de 2004, mas
ndo conseguiu obter o |
consenso de todos os 6.
cios. Em Julho de 2006,
decide-se retomar o pro-
CESE0 que termina no
nbeio de 2007, com uma
imagem totalmente re
novada e wm novo nome,
Abreu  Advogados. A
apéncia Brand & Advise
explicon ao SOL todos os
passos, até chegar a esta
nova imagem.
Assumidamente jovem,
esla sociedade de advoga-
dos, que existe desde 19623,
decidiu manter apenas o
nome Abrel, do seu shcbo
fundador, & abreviou os
restantes para Advoga-
dos, reforcando a ideia de
instituicho, mais do que
do individuo. A vontade |

Abreu Advogados

€ uma marca

de constante broimnstor-
ming entre a agéncia e
o clivnte, julgo que isso
fol determinante no re-
sultado final. Ao longo
de todo o processo, o
maior desafio fod a im-
plementagio da nova
marca, porque tivemos
de mudar todos os ma-
teriais de um dia
outro, desde as g
de Inz até is pla
garagem. Um tral
de pOrmenores gque g’m
podia ter falhass, L
ca Rui Cataliio.

Esta metodologin pas-
=00 pela partiiha de infor
macio na avaliacio do

mercado, pela discussdo |

it s o contras, desde a
fase inicial abé chegar &
resposta da marca.

D Abreu. Cardigos &
Associados, passou a
Abreu Advogados. Acom:
panhou as tendéncias do
mircado ao dar
releviincia nas
iniciais, simpli-
ficar o nome ¢

usar o primeiro |

nome a nivel in-

mais simples ernaciona bo
e internacional  definiusea i

de inovar fol o primeiro |
ponto de partida deste
trabalho, o uma atitude
também ela inovadora
num mercado que vive
de nomes.

Para qualquer agéncia,
o Direitooé a drea de megd-
cho mais dificil de satisfa-
zer «F uma drea pouce
dada a evolughes, s0-
bretudo graficas, pois
esta muito habituada a
um grande nivel de
conservadorismo & tem
uma legislagiao muito
fechadaw, diz Hul Cala-
lao, director da Brand &
Addvise. Estiveram envol-
vidas neste trabalho sete
pessoas, dividindo tarefas
enire estudo, definicio e
implementagio da mar-
i, Tudo foi estudado ao |
pormenor & acompanha-
do até & produgio. |

wEste fol um trabalho

lizagho de um

simbola com o=
res  diferenciadas, De
ACA, passou a A e final-
mente a AB, Pensou-se na
definigho de Abrea & As-
sociadaes, mas o Advoga-
dos fod dechdido por una-
nimidade como um nome
mais envolvente para to-
da @ eqpuiipa.

Analisando o produto |

final, o quadrado & usado

como simbolo de forga e |

estabilidade, o

oo forma de conlianca,
pensandoe ji numa per-
cepcin internackonal. E o
Addvogados como associa-
o imediata & drea de ne-
pdcio ¢ makor proximida-
de & institwigio.

Com a nova mdrca, a
Abreu Advogados foi a
primeira  sociedade a
apresentar um anincio
Institucional em meios de
grande tiragem.

nome |
| Abreu, do sdcio fundador,

da
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ABREL
ADVOGADOS

ABREU
ADVOGADOS

S

obre
sociedade

A ABREU & Associados — So-
cledade de Advogados RL
(Abreu Advogados), fundada
em Abril de 1993, conta hoje
com escritérios em Lisboa e,
desde 2006, no Porto, Estd or-
ganizada por dreas de pritica,
sob a responsabilidade de sd-
clos, divididas em wirios gru-
pos especializados, onde Impe-
ra o trabalho de equipa ¢ o
contacto directo e permanents
com o cliente. No método de
trabalho ressalta a conjugagiio
de experidncias internacionais
da maloria dos advogados que
integram a Abreu Advogados
com a especializacio de mul-
tos. As dreas de pritica reflec-
tem as principais dreas de acti-
vidade da sociedade: direito
fizcal ¢ financeiro, propriedade
intelectual & tecnologias de in-
formacdo, diraito pdblico e am-
biente, direito comercial, do
trabalho & contencioso. Fol a
primeira socledade a obter a
certificagiio de qualidade a
com um plano de carreira que
permite ter, hoje, quatro sdcios
que ali comegaram, em 1957,
como estagifrios. Conta hoje,
com 18 sécios, 70 advogados &
100 colaboradores.



PERFORMANCE TRANSPARENTE E SUSTENTAVEL
2009-2010

VALOR ACRESCENTADO

CLIENTES ENQUANTO PARCEIROS
GERIR TALENTOS

AB PARA A COMUNIDADE (AB4ALL)

AB PARA O AMBIENTE (AB GOES GREEN)
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O caminho para o desenvolvimento
, AB int
sustentavel na Abreu Advogados niciativa de Parceria

contra a Corrupgao

AB cresce de 185 A Sociedade juntou-se a 27 organiza¢des
nacionais no sentido de alertar o
mundo empresarial para o combate
a corrupgdo. A adesdo a iniciativa
mundial foi concretizada no envio
de uma carta ao secretario-geral
das Nagdes Unidas,
Ban Ki-moon

para 229 Colaboradores

Pretendendo reforcar a nossa posicao
no seio das maiores sociedades de
Advogados em Portugal, prosseguimos a
nossa estratégia de crescimento,
trazendo para o nosso projecto o maior
escritério de advogados da Madeira.
Em consequéncia
o nimero de colaboradores
cresceu de 185 para 229

AB vence Troféu
Desenvolvimento
Sustentavel 2010

A politica de sustentabilidade da AB foi

reconhecida com a atribuicdo do Troféu Desen-

volvimento Sustentavel 2010 da Camara do
Comércio Luso-Francesa, ao qual concorreram
varias das principais empresas portuguesas. Esta
distingao visa premiar o desempenho e a adop¢ao

de estratégias de sustentabilidade de empresas
portuguesas ou francesas no mercado
portugués, avaliando-as de acordo com

) . a sua postura Ambiental, Social
AB é parceira e Econémica, e a aposta na
de um projecto escolar Inovacdo e na Qualidade

de literacia juridica

A AB associou-se a Forum Estudante no
projecto “Faca-se Justica’, para dar a conhecer
os fundamentos da lei e da justica nas escolas

secundarias portuguesas. Os alunos e professores aos Colaboradores
das 84 escolas participantes receberam apoio dos sobre sustentabilidade
Advogados e, no final, realizaram a simulagao
do julgamento com a colaboragdo de juizes Durante todo ano decorreram nos trés
da comarca a que a escola pertence escritérios varias ac¢oes de sensibilizacao
e numa sala de audiéncias do para os Colaboradores com o intuito de
respectivo Tribunal da Comarca os despertar para o tema da susten-
tabilidade, bem como provocar um
momento de reflexao
e desenvolvimento
pessoal

Accao de formacao
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AB em teste piloto
para um indice de
desempenho sustentavel

A AB foi a Unica sociedade de advogados
a participar no estudo de adequabilidade
de um indice proposto pelo Observatério
de Sustentabilidade Empresarial, num
projecto da iniciativa do BCSD Portugal.
Pretende-se com a definicdo deste indice
vir a analisar o desempenho susten-
tavel das empresas associadas a

Grupo externo de
sustentabilidade avalia
percurso da AB

A AB convidou um grupo externo das
principais partes interessadas para contri-
buir com a sua visao e opiniao critica para o
aperfeicoamento da estratégia de respon-
sabilidade corporativa da Sociedade.

A primeira reunido pautou-se pelo
didlogo aberto e enriquecedor
e pela apresentacdo de

este conselho empresarial AB aumenta e
a sua facturacao positivas
em 33 por cento

Apesar da degradacgao da
situacdo econdmica e financeira
. em 2008, a facturagdo cresceu
Livro 33 por cento de 2008
“A Justica trocada por para 2009

Miudos” leva literacia

Utentes da Cais
passaram a ter apoio
juridico periodico gratuito

juridica as criancas

Para langar as sementes de uma cidadania Dado o aumento da necessidade de

responsavel, a AB investiu na redac¢ao de
um livro pedagégico sobre os rudimentos
da justica e do funcionamento da
sociedade, dirigido ao universo infantil.
O livro foi distribuido no Dia
Mundial da Crianca em edicao
exclusiva do Didrio
Econdmico

Por um melhor
desempenho ambiental
dos escritorios

A AB assumiu uma estratégia
de neutralizacdo das emissdes de carbono,
com vista a avaliar a pegada carbénica
dos seus escritérios e a tomar medidas
de utilizacao de energia mais eficiente.
Com a adesao a certificagao e)mission
neutral a Sociedade compromete-se
a compensar todas as
emissoes inevitaveis
até 2012

apoio juridico dos muitos utentes da
associacdo Cais, a AB, ao abrigo do
protocolo assinado com esta
associagao, vai comecar a prestar
consultas juridicas pro bono
quinzenalmente

Conferéncia sobre
advocacia, clientes
e sustentabilidade

A AB, em parceria com o BCSD Portugal
e a GCl, realizou a conferéncia inovadora

“Sustentabilidade: O Desafio para a Reputagao’,
na qual lideres da comunidade empresarial
e do meio juridico debateram o contributo

dos consultores juridicos para a
sustentabilidade das empresas,
contribuindo para um maior
didlogo no sector
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VALOR ACRESCENTADO p ) ,
Considerando o periodo
Porque estamos convictos que a transparéncia é benéfica para todos dificil de crise, é preciso uma
os intervenientes, e apesar de continuarmos a ser a primeira e Unica alocagao muito eficiente dos re-
Sociedade de Advogados portuguesa a fazé-lo, divulgamos mais uma cursos, para garantir os ganhos
vez 0 nosso desempenho econdémico. de produtividade e eficiéncia,
que por sua vez, assegurem a
Resumo dos indicadores econémicos e financeiros sustentabilidade econémica e

, .
Valor econémico directo gerado financeira,

Evolugao
Em euros
2008/09 2008/10
Prestacao de servicos juridicos 7.385.028 11.797.534 15.666.631 15.557.659 33% 32% M|gue| CaStrO Pereira
Outros proveitos 64.858 113.869 122.755 35.727 8% -69%
7.449.886 11.911.403 15.789.386 15.593.386 33% 31% Managmg Partner
— Proveitos — Custos 15.789.386 15.593.386

operacionais ~ Operacionais
11.911.403

12.342.019 12.342.019
7.449.886
8.772.692
5.963.008

Valor econémico distribuido

Em euros
Fornecimentos e servicos externos (a)  4.891.523 7.292.136 9.771.739 9.805.813 34% 34%
Custos com pessoal 715.792 1.000.689 1.474.565 1.655.926 47% 65%
Outros custos operacionais 40.800 53.795 120.163 200.260 123% 272%
Amortizagdes e provisdes 314.893 426.072 663.014 680.020 56% 60%
5.963.008 8.772.692 12.029.482 12.342.019 37% 41%
Resultado operacional 1.486.878 3.138.711 3.759.904 3.251.366 20% 4%
Resultado financeiro -19.879 -2.409 -72.088 -131.693 2892%  5367%
Resultado extraordinério 24.361 -13.710 -100%
Resultado antes de impostos 1.491.361 3.122.591 3.687.815 3.119.673 18% 0%
Resultado liquido (b) m m 3.687.815 3.071.281
(a) Nestes gastos estdo c os rios dos

(b) Os sécios véem a sua remuneragao distribuida em duas partes: uma relativa ao trabalho e outra ao lucro. Parte da remuneragao relativa ao
trabalho enocntra-se jd considerada como custo da sociedade na ribrica de fornecimento e servigos externos. Sobre o lucro de cada sécio incidird o IRS.

Facturagao

A par da recessao global que continua desde finais de 2008, trouxemos ao nosso projecto 0 maior escritorio
de advogados da Madeira em 2009. Investimos em areas com valor acrescentado para os nossos Clientes,
criando novos produtos e novos servigos, compensando a perda de mercado em outras areas de negécio

e adaptando-nos a novas necessidades do mercado. Mantivemos, assim, em 2010, praticamente o0 mesmo
volume de factura¢do que no ano anterior, ou seja, 33% acima da facturacéo de 2008.

Gastos

Em consequéncia do nosso crescimento e da necessidade de reforgcar as perdas por imparidade, por reforco
da proviséo para Clientes de cobranga duvidosa, o total de gastos operacionais aumentaram 41%, desde
2008.

Resultados financeiros

Em Portugal, a recesséo juntaram-se os problemas de falta de liquidez nos mercados e o agravamento dos
défices publicos, a que a Sociedade nao ficou alheia. Em resultado destes factores externos, registou-se uma
diminui¢do dos resultados liquidos, em 2010. De imediato, e a par com o que se verifica no sector
empresarial, torna-se importante reforcar medidas internas de redugéo de custos e de aumento de produtivi-
dade e rentabilidade, para que possamos ultrapassar da melhor forma esta conjuntura econdémica adversa.



Volume de negécios
Por sector de actividade
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CLIENTES ENQUANTO PARCEIROS

Pautamos o servico juridico aos nossos Clientes pelos mais eleva-
dos padrdes de qualidade e ética. Preocupamo-nos em fornecer
solugdes que primem pelo rigor do conhecimento, pela adequagéo as
necessidades dos Clientes e pela inovagdo. Regularmente, realizamos
seminarios e acgoes de formagao para os Clientes e divulgamos publi-
cacles periddicas, partilhando a nossa expertise em areas juridicas
que os possam ajudar a adoptar melhores praticas e a gerir melhor o
seu risco. Dispomos ainda de uma extranet para Clientes na area de
pratica do Contencioso para consulta dos processos.

O perfil dos nossos Clientes

A carteira de Clientes da Abreu Advogados inclui algumas das maiores
empresas portuguesas e multinacionais a operar em Portugal, em
areas muito diversas, como fica demonstrado na figura.

Diagnéstico de satisfagdo aos Clientes - Ouvir para melhorar

Cumprindo o compromisso assumido no primeiro relatério e na linha
da nossa misséo continuamos a investir diariamente na satisfagcdo dos
nossos Clientes.

Obter a sua opinidao € um projecto on-going e ao qual atribuimos a
maior importancia. O processo de medi¢édo do grau de satisfagdo dos
nossos Clientes é hoje por n6s considerado como um dos melhores
meios de monitorizag@o da prestacéo do nosso servigo, pelo facto

de nos fornecer informacéo estruturada e comparativa acerca das
necessidades e expectativas reais dos Clientes. Com base nesta
informacgdo podemos adoptar medidas de melhoria da qualidade do
nosso trabalho.

0 método de auscultagio que utilizamos assenta no seguinte:

O Inquérito Anual a Qualidade do Servigo (IAQS);
O Elogios e Reclamacdes.
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Inquérito Anual a Qualidade do Servigo

A auscultagéo regular da opinido dos nossos Clientes tem sido um
meio fortissimo de monitorizagéo da prestagdo do servico e fornece-
-nos outro tipo de elementos para o desenvolvimento de trabalho
futuro, permitindo-nos distinguir “reais necessidades” de “desejos” dos
nossos Clientes.

Acresce que estamos convictos que o desenvolvimento de um for-
mulario via site € um bom método de recolha de opinido, pelo facto
de alguns Clientes sentirem maior liberdade e comodidade para se
manifestarem.

Resultados globais

Inquérito Anual 4 Qualidade do Servigo Aescala de avaliagdo varia

Andlise comparativa da média da avaliacado a totalidade dos
parametros: Por sector de actividade

entre NA (N&o Aplicavel),
1 (Insuficiente), 2 (Suficiente),

3 (Bom), 4 (Muito Bom)
Parametros do Inquérito

m m e 5 (Excelente).

A nossa proposta de trabalho 4,10 4,14
Adequacao da proposta as necessidades do Cliente 4,19 4,14
Articulacdo com a realidade e os métodos do Cliente 4,19 4,18
Execucdo do trabalho 4,20 4,25
Qualidade dos documentos produzidos

/ Clareza e rigor da informacéo prestada 419 4,40
Capacidade técnica demonstrada 4,47 4,45
Percepcao das necessidades do Cliente 4,31 4,23
Disponibilidade 4,38 4,38
Iniciativa 414 4,05
Atitude profissional e pessoal 4,55 4,55
Qualidade/ Eficiéncia das solucoes oferecidas 4,25 4,28
Satisfacdo global pelo servico prestado 4,26 4,20

indice de Respostas

2009
2010

Inquéritos
enviados

Inquéritos
enviados

61
(36%)

Respostas recebidas Respostas recebidas
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O envio dos inquéritos representa uma amostra de cerca 8% dos Clientes no activo, assegurando que neste
universo estao incluidos os Clientes que tenham apresentado reclamagdes no ano anterior.

O indice médio de satisfag@o nos dois anos foi de 4,27 (numa escala de 1 a 5, correspondendo 5 a “ex-
celente”), um resultado indicativo que 0s nossos servigos vao ao encontro das elevadas expectativas dos
Clientes.

Ficamos particularmente satisfeitos pela avaliagdo positiva dos Clientes com a “atitude profissional e
pessoal’, com a “capacidade técnica demonstrada” e com a “qualidade dos documentos produzidos/clareza
e rigor da informagéo prestada”.

Vamos continuar a trabalhar na melhoria dos paré@metros que néo foram tdo bem avaliados, como sejam a
“iniciativa”, a “nossa proposta de trabalho” e a “adequacéo (da proposta de trabalho) as necessidades do
Cliente”.

No inquérito de 2010, decidimos, ainda, questionar os nossos Clientes sobre a area da sustentabilidade.
33% dos Clientes consideram importante o facto da Abreu Advogados possuir uma Politica de Sustentabilidade
e 6% teceram elogios ao nosso primeiro relatorio de sustentabilidade.

Elogios

Mantivemos o registo dos elogios/expressdes de satisfacdo espontaneos para com o0 nosso desempenho,
no Sistema de Gestéao da Qualidade.

Foi decidido integrar este resultado na avaliagdo do desempenho dos Advogados e Consultores da AB.

Reclamagoes

O registo das reclamagdes de Clientes é uma pratica que mantemos desde 2001 apés a obtengéo da cer-
tificacdo do Sistema de Gestédo da Qualidade. Consideramo-lo indispensavel na gestdo da relagdo com os
Clientes.

Durante 2009/2010 recebemos algumas reclamagdes de Clientes, relacionadas com os aspectos seguintes:

Honorarios;

Tempo de Resposta;

Falha no envio de documentacgéao: facturagao/recibos;
Incumprimento de prazo acordado com o Cliente:
Acompanhamento do Cliente;

Solugéo juridica apresentada.

Face ao feedback obtido é importante que continuemos a trabalhar nesta &rea e adaptar a prestacao
de Servicos a cada tipo de Cliente.
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Um dos compromissos de melhoria que esta ja assumido prende-se
com o desenvolvimento de uma estratégia CRM (Client Relationship
Management) para promover a proximidade com os Clientes, refor-
cando competéncias para o0 seu envolvimento e fidelizagao.

Ao servigo da sustentabilidade do negécio dos Clientes

Em que medida pode a consultoria juridica contribuir para a reputagéo
e a reducao de risco dos Clientes? Esta questdo vai ganhando peso

a medida que o contexto das empresas ganha em complexidade, fruto
da competitividade global e, mais recentemente, em consequéncia das

perturbacbes econdmicas.

Para motivar o dialogo em torno deste tema com os Clientes e o sector
juridico, a Abreu Advogados organizou, em parceria com o BCSD
Portugal, e com o apoio da GClI e a Inspire, uma conferéncia subordi-
nada ao tema “Sustentabilidade: O Desafio para a Reputagao”.

Os intervenientes abordaram os desafios da sustentabilidade que se
colocam as empresas e o contributo que a consultoria juridica pode
dar para um crescimento sustentavel.

Em que medida pode a conferéncia “Sustentabilidade: O Desafio
para a Reputacao” contribuir para a reflexdo em torno da mudan-
ca de visao que é pedida as empresas?

Esta conferéncia teve alguns aspectos diferentes de outras reali-
zagdes semelhantes porque, para comecar, ndo seria evidente que
fosse uma sociedade de advogados a promover um olhar sobre este
tema e isso foi inovador. Teve também a grande importancia e a sin-
gularidade de lancar a questéo da reputacdo, que € um assunto muito
sério e sensivel, como alguns exemplos conhecidos atestam.

Francisco Sanchez

No seu entender, que contributo pode dar a area juridica para Presidente do Conselho de Adminis-
o crescimento sustentavel das empresas? tragdo da Efacec e keynote speaker
A advocacia é uma area de actividade onde ha muitos profissionais da conferéncia

individuais. Em consequéncia, a prépria nogao da componente empre-
sarial prépria é recente e isso talvez tenha levado a uma consciénciali-
zacgao, também mais recente, sobre as questées do desenvolvimento
sustentavel. Penso que existem duas linhas de raciocinio fundamen-
tais: por um lado, na vertente interna, uma sociedade de advogados

€, na sua esséncia, uma empresa €, nesse sentido, € uma empresa
como outra qualquer, aplicando-se-lhe os conceitos da responsabili-
dade social.
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0 painel deste encontro contou
com a presenga de destacados
lideres da comunidade empre-
sarial (Paulo Pereira da Silva,
da Renova; José Morgado, da
Inapa e José Joaquim Oliveira
da IBM Portugal) e do sector
juridico (Jodo Rosado Cor-
reia, da Garrigues; Luis Pais
Antunes, da PLMJ e Margarida
Couto, da Vieira de Almeida &
Associados)

0 papel de keynote speaker
foi assumido por Francisco
Sanchez, actual presidente do
Conselho de Administracao da
Efacec e ex-presidente da EDP.

Por outro lado, ha a vertente externa, do servico ao Cliente, onde se
encontram dois aspectos em que podem dar significativo contributo
para o desenvolvimento sustentavel. As empresas tém necessidade
de estabelecer e difundir comportamentos desejaveis, através de
codigos de conduta ou de ética. Neste ambito, as sociedades de
advogados podem dar um forte contributo na elaboragéo deste tipo de
ferramentas. Outro aspecto prende-se com o seguinte: as actuagcdes
na area do desenvolvimento sustentavel comegam, quase sempre,
pelo langcamento de uma boa préatica. Depois passam a ter uma maior
generalizacéo, e no limite podem até resultar numa imposicéao legal.
Neste ambito, também vejo um papel proactivo de apoio a regulamen-
tacdo interna das empresas suas clientes.

Nestas duas linhas de raciocinio, o papel dos advogados é obvia-
mente dificil de substituir.

Com a sua vasta carreira e experiéncia, como avalia, actualmente,
o desempenho das empresas portuguesas rumo a sustentabili-
dade?

Considero a evolugdo muito positiva e ja sensivel. De um ano para

o0 outro pode ndo se sentir uma evolugdo muito significativa, mas os
resultados acumulados, se considerarmos alguns anos, sdo muito re-
levantes. Tenho a sensagdo de que as pessoas e entidades ja tém um
discurso mais estruturado, a abordagem foi-se profissionalizando. Os
relatérios de sustentabilidade também levaram a que se comegassem
a considerar temas que antes ndo ocupavam as agendas. Como tal,
penso que os desafios estdo interiorizados. E agora, sera da imple-
mentacao das decisdes que ira depender o éxito da consolidacao

dos conceitos.

Margarida Couto

Advogada, Sécia da Vieira de Almeida

& Associados

Em que medida pode a conferéncia “Sustentabilidade: O Desafio
para a Reputacao” contribuir para a reflexdo em torno da mu-
danca de visao sobre o que é pedido as sociedades de advoga-
dos e o papel das empresas em exigir essa mudanca, para que se
caminhe para o desenvolvimento sustentavel?

Julgo que foi um passo muito importante e é pena que nao haja mais
iniciativas a contribuir para essa reflexdao. A comunidade da advocacia
em Portugal esta ainda, infelizmente, muito alheada dos temas da
sustentabilidade e acredito que se as empresas, enquanto clientes,
exigirem aos seus escritorios de Advogados uma evolugéo de paradig-
ma, a (necessaria) mudanca acabara por acontecer mais rapidamente.




42 : PERFORMANCE TRANSPARENTE E SUSTENTAVEL 2009-2010

Ha cada vez mais consenso sobre a necessidade dos Advogados
conhecerem o contexto de responsabilidade social dos seus
Clientes. Nesse sentido, qual podera ser o contributo dos consul-
tores juridicos, na promocao da responsabilidade social dos seus
Clientes?

Desenvolvendo-se a responsabilidade social empresarial em temas
muito vastos (como responsabilidade ambiental, gestdo de residuos,
mercado do carbono, comércio justo e procurement sustentavel, codi-
gos de ética e regras anti-corrupgéo, protecgdo da privacidade, etc.),
0s quais comportam uma importante componente juridica, entendo
que os Advogados podem ter um papel muito importante em robustecer
as praticas de responsabilidade social dos seus Clientes, nomeada-

mente, identificando riscos e oportunidades.

Em que ponto se esta em Portugal, nesta matéria? Quais sdo as
suas expectativas para o futuro?

Considero que Portugal tem um longo caminho pela frente e que esta
ainda longe das boas praticas internacionais, situagcao que € respon-
sabilidade de todos contribuir para alterar. Com excepgéo das grandes
empresas, que ja vém alinhando pelas best practices, e de algumas
empresas de menor dimensao que ja interiorizaram a importancia

da questao, ndo é ainda um tema ao qual as empresas (incluindo as

sociedades de Advogados) atribuam a importancia que ele merece.

A exigéncia de padrdes de conduta elevados

Muitos dos nossos Clientes ja dispdem de politicas de sustentabilidade sélidas, as quais incluem proces-

sos de escolha de fornecedores com base em critérios de avaliagdo do seu desempenho social, ambiental e
econdmico. Por conseguinte, cada vez mais a Abreu Advogados é solicitada a apresentar a nossa abordagem
a responsabilidade social. Uma das questdes colocadas, sobretudo por Clientes estrangeiros, prende-se com
as nossas praticas no combate a corrupgéo. Este tema ganha mais relevancia, quanto mais global é a actu-
acao de uma sociedade de advogados de um ponto de vista geografico.

Consideramos que a problematica envolve um principio de actuacao, ele préprio determinante para a pro-
mocao da sustentabilidade, que se prende com a decisdo de se actuar em paises que, nos termos definidos
pelas Nacbes Unidas ou a Transparency International (organizagéo internacional da sociedade civil que luta
contra a corrupgdo a nivel mundial) apresentam indices elevados de corrupgéao.

Na AB, entendemos que a cooperagao, neste contexto, através de uma condugao de negécios ética, €
pedagogica e mostra que € possivel atingir resultados com transparéncia e integridade.
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Parceria contra a Corrupgao

Para além de termos assinado os dez principios da Global Compact em 2009, a AB, juntamente com mais de
30 empresas e outras entidades portuguesas ligadas ao mundo empresarial, aderiu a Iniciativa de Parceria.
Contra a Corrupgao (PACI) e foi uma das subscritoras de uma carta dirigida ao secretéario-geral das Nacdes
Unidas, Ban Ki-moon, sobre este tema, em 2010. Neste apelo, a ténica € colocada no encorajamento de uma
conduta mais ética nos investimentos e na competicdo empresarial.

Nesta iniciativa, apelam a que se promova uma accao mais eficaz
na luta contra a corrupcao. Quais sdo, no seu entender, as priori-
dades?

Antes de responder, acho que vale a pena comegar por equadrar esta
questao a nivel internacional. A Transparency International, através do
Corruption Perceptions Index (CPI) — edi¢cdo anual que classifica 178
paises a volta do mundo de acordo com o grau de percepgao de cor-
rupgéo — coloca Portugal em 32.° lugar a nivel mundial, com um CPI

£ de 6 (correspondendo 0 a um pais altamente corrupto — highly corrupt
Pedro Pais de Almeida —e 10 a um pais muito “limpo™ very clean) e em 19.° lugar na Europa.

Sécio e Membro da Comisséo Se compararmos apenas os 13 paises da zona Euro, Portugal ocupa
Executiva da Abreu Advogados o 11.° lugar, apenas a frente da Itélia (12.° lugar com um CPI de 3.9)

e da Grécia (13.° lugar com um CPI de 3.5). Face a estes numeros,
torna-se 6bvia a resposta de que é necessario uma acgéo mais eficaz
na luta contra a corrup¢éo em Portugal.

Quanto ao sector juridico, a grande prioridade deve ser a de imprimir
maior celeridade no funcionamento dos tribunais, sobretudo ao nivel

do processo penal, pois 0 arrastamento dos processos e a prescricao
dos crimes, que por vezes acaba por suceder, cria uma sensagéo de
impunidade que importa combater.

Sendo a corrupcao um grande entrave ao desenvolvimento
sustentavel, o que podem os consultores juridicos fazer para
diminuir a ocorréncia da corrupgao, considerando o seu papel
no contexto da legislacao, regulamentacao, estabelecimento de
contratos, litigancia, etc.?

Ainvestigagao criminal é da exclusiva competéncia do Ministério
Publico, cabendo o combate a corrupgéo aos 6rgaos de policia crimi-
nal, no ambito das competéncias delegadas pelo Ministério Publico.
Os advogados, como parceiros da Justica, devem pugnar pela criagéo
de leis claras e facilitadoras da iniciativa privada, assim como pela
desburocratizagéo do Estado.
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Portugal tem dado alguns passos significativos nesta matéria, por
exemplo, através de varias medidas do programa SIMPLEX, as quais
também constituem formas de combate a corrupg¢éo, na medida em
que reduzem significativamente a burocracia. Ainda, assim, existe
muito por fazer, sobretudo no sentido de imprimir maior celeridade aos
processos judiciais.

GERIR TALENTOS

As Pessoas estao na linha da frente do nosso negécio. O seu empenho, conhecimento e criatividade sdo o
principal activo da Sociedade e a garantia da exceléncia dos servicos que prestamos aos nossos Clientes.
Integrar e reter os melhores profissionais, assim como proporcionar as melhores condi¢des de realizagéo
profissional e pessoal aos nossos Colaboradores séo, por conseguinte, prioridades de topo para a Abreu
Advogados.

Desenvolvemos uma politica de gestdo das pessoas sustentada em cinco pilares:

B Plano de carreira;

Programa de formacéo;

Sistema de gestéo e avaliagdo de desempenho;

Cultura de espirito de grupo;

Politica de promogéao de equilibrio entre profissao e familia.

A nossa politica de recrutamento anual de estagiarios assenta numa estratégia simples: queremos recrutar
os futuros socios da Abreu Advogados. A identificacdo e atrac¢éo de talentos, a sua contratagéo, formacéo e
acompanhamento sao, pois, fundamentais.

O recrutamento de profissionais na Abreu Advogados obedece, exclusivamente, a critérios de mérito e néo-
-discriminatérios, nomeadamente, em fungéo de idade, sexo, raca, religiao ou incapacidade.

Desde 2009, com o objectivo de melhorar a politica de gestéo de recursos
humanos, concretizamos algumas medidas, das quais destacamos
as seguintes:

O Iniciamos um mecanismo anual de avaliagdo da satisfagao
dos Colaboradores;

0 Desenvolvemos medidas de comunicagéo e sensibilizacao inter-
nas para refor¢o da identidade e cultura institucionais;

O Iniciamos um plano de carreira para a area administrativa, alinhado
com as necessidades da Sociedade e as expectativas expressas
pelos Colaboradores.
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B Inquérito de satisfagdo aos Colaboradores — ouvir para melhorar

Em 2009, em resposta ao compromisso assumido no primeiro relatério de sustentabilidade, demos inicio

a realizacdo de um diagnéstico de satisfagcdo anual dirigido a todos os Colaboradores — Advogados e Admi-

nistrativos.

Nesse ano, verificou-se uma excelente adesdo, com uma taxa de participacdo de 76%, que diminuiu, no en-

tanto, em 2010, para 48%. Esta reducéo levar-nos-a a um reforco na sensibilizagdo dos Colaboradores para
a importancia deste instrumento de avaliagdo para a melhoria da politica de recursos humanos.

O questionario € composto por 27 parametros, avaliados numa escala entre 1 (discordo totalmente) e 4 (con-
cordo totalmente). Para permitir uma leitura geral dos dados, seleccionamos os sete pardmetros com maior e
menor nivel de satisfagéo.

Resultados globais

Indice global de satisfagao Parametros sobre a Responsabilidade daAB  Média 2009/2010

201 0 3’1 8 EVO/U{@O
1t

Estratégia de Responsabilidade Social 3,50
m 3,06 Colaboracao Iniciativas Responsabilidade Social 3,18 *
Aspectos com maior indice de satisfagao Aspectos com menor indice de satisfagao
Parametro Média 2009/2010 Parametro Média 2009/2010
Evolugdo Evolugéo
Contribuir para o Sucesso da AB 3,79 ¥ Remuneragdo-Desempenho 2,64 4+
Orgulho em ser AB 3,76 4+ Desempenho-Promocgao 2,74 *
Momentos de Convivio 3,70 * Remuneracéo-Mercado 2,74 *
Conhecimento das Funcdes 3,59 ¥ Participacdo Decisdes 2,84 *
AB Inovadora 3,53 4 Trabalho Reconhecido 2,86 *
Estratégia RS 3,50 2+ Alternativas Profissionais 2,87 =
Espirito de Equipa 3,41 2+ Avaliacdo Objectiva 2,89 2+

indice Global

A opiniao expressa pelos Colaboradores acerca do desempenho da Sociedade foi, globalmente, muito posi-
tiva, o0 que demonstra que estamos a conseguir ir ao encontro das suas expectativas. O aumento do indice
de satisfagdo de um ano para o outro deve-se, igualmente, ao facto de termos conseguido adequar alguns
aspectos das nossas praticas de gestédo do capital humano.
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Maior indice de satisfagao

Os parametros melhor avaliados, nomeadamente o orgulho das pessoas e a sua motivagdo em contribuir
para o projecto, sdo, em nosso entender, critérios fundamentais para a sustentabilidade de uma organizagéao.
Estes resultados vém confirmar que o esforgo colocado na filosofia institucional e de atencéo as pessoas séo
uma aposta conseguida e que estamos no bom caminho.

Menor indice de satisfagao

Os aspectos com uma avaliagdo menos positiva foram objecto de medidas de ajustamento entre 2009 e
2010, reflectindo-se no aumento dos niveis de satisfacdo em seis dos sete pardmetros. Embora este resul-
tado ainda néo reflicta os niveis que consideramos satisfatérios, também sabemos que nas organizagées, em
geral, estes parametros séo habitualmente objecto de avaliagéo inferior. O facto de dispormos de um sistema
de gestdo e avaliagéo de desempenho, de uma politica de formacgéo e de beneficios que permitem um maior
equilibrio entre carreira e vida pessoal, demonstra a nossa preocupagdo em assegurar boas condi¢cbes aos
nossos Colaboradores para o exercicio da sua profisséo.

Aferir a percepcao da sustentabilidade

Decidimos incluir nos parametros de diagnostico dois aspectos referentes a politica de sustentabilidade

da Abreu Advogados, de modo a aferir o grau de percepg¢éo e o envolvimento dos Colaboradores. Estes
parametros foram avaliados de forma bastante positiva, tendo registado um aumento de 2009 para 2010, cre-
mos que fruto da realizacdo de ac¢bes de sensibilizacdo para a sustentabilidade as quais ja assumidas como
um compromisso no NOSSo primeiro relatério.

B Reforgar a nossa identidade e o sentido de pertenga

Acreditamos que o que distingue e consolida uma Instituicao € a partilha de valores comuns por todos

os Colaboradores. Na Abreu Advogados prestamos particular atengéo a promocao da coesao, da identidade
e de uma cultura comum, uma vez que estes aspectos de &mbito comportamental precisam de ser sustenta-
dos para criar raizes.

Em virtude do crescimento exponencial da Sociedade, nestes Ultimos dois anos, esta gestédo de identidade
corporativa ganhou maior complexidade, motivando o reforgo de algumas medidas de comunicagao e envolvi-
mento, das quais realgdmos as seguintes:

O Accao de formagéo interna para a sustentabilidade;
O Reforgo dos valores internos e da cultura organizacional.
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Crescimento Abreu Advogados
Por niumero de advogados

1993 | 2000 | 2002 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

O Acgao de formagao interna em sustentabilidade
“A sensibilizagao interna é um

desafio da sustentabilidade.” Tudo comegou com um peixinho deixado na mesa de cada Colabo-
rador e a mensagem “Salve o seu peixe dourado!”. A descoberta do

Miguel Castro Pereira enigma e a busca de um aquario que nao se sabia ainda que existia,

Managing Partner foram desencadeamentos esperados nesta accéo teaser para con-

vidar para a participagcdo na ac¢éo de formacéo interna para a susten-
tabilidade. Desenvolvida em parceria com o Instituto de Empreende-
dorismo Social, dado o seu know-how no ambito da sustentabilidade,
esta acgéo abrangeu todos os Colaboradores, nos trés escritérios.
Entre os conceitos transmitidos, vincou-se sobretudo a nog¢éo de que
Lisboa, Porto e Funchal o imperativo da sustentabilidade reside na responsabilidade individual
94 Colaboradores e que devemos dar importancia & busca dos afectos e da felicidade —

em detrimento de op¢des mais economicistas — como terreno para

a constru¢éo de um mundo melhor.

Estas sessdes de formagao contribuiram para aprofundar o proprio

conceito de sustentabilidade e para fomentar o sentido de pertenca

a AB enquanto projecto institucional que ambiciona contribuir, com

cada Colaborador, para uma sociedade melhor, em todas as vertentes

3 sessdes nos escritorios de

da sua actividade.

Testemunhos de quem participou

P1: A formacgao permitiu que ficasse a conhecer melhor os desafios
que a sustentabilidade coloca as empresas e a cada um nés?

P2: Como vé o percurso tracado pela Abreu Advogados a favor do
desenvolvimento sustentavel?
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R1: Houve um episdédio que me marcou. Retive o enfoque do conceito da sustenta-
bilidade, na sua relagdo com o aspecto humano: ndo descurar a interacgdo com as
pessoas, com a familia, para além da nossa fungéo enquanto profissionais. Foram-
-nos colocadas uma série de interrogagdes e uma delas foi a seguinte: “Ha quanto
tempo nao falam com os vossos avos?” Fiquei a pensar nisso e quando cheguei

a casa, vi-me “forcado” a ligar a minha avo. A resposta dela foi um sinal. Como se
passou algum tempo sem que falasse com ela, perguntou-me “passa-se alguma
coisa?”. Isso inquietou-me. Sabendo que a Abreu Advogados tem intervencéo

nos projectos “Faca-se Justica” e “Aprender a Empreender” disponibilizei-me para

participar. E a isso n&o foi alheia a formagao. André Rijo
Advogado associado, Lisboa
R2: A Abreu Advogados esta a tragar um caminho de responsabilidade mais geral,

incluindo iniciativas na area ambiental, tal como o diagnéstico da pegada ecolégica.
E 6bvio que este caminho n&o é facil, pelo facto de nos encontrarmos a viver uma
crise de liquidez financeira. Nota-se, por exemplo, alguma instabilidade das pes-
soas que tém mais problemas em gerir a sua vida. Mas considero que nos Recur-

sos Humanos havera forma de dar resposta as questoes da sustentabilidade.

R1: Acho que o “despertar” a mente foi o que esta formacao teve de mais impor-
tante. Conseguiu-se “abrir” as mentalidades. Compreendi que a sustentabilidade é

fundamental para os nossos filhos e os nossos netos.

R2: Aqui ha uma excelente filosofia de trabalho, de humanismo. Nés tivemos uma
campanha de sustentabilidade com peixinhos. Todos receberam um e o objectivo
era saber até que ponto as pessoas iam responsabilizar-se por tratar deste peixe.

De um modo geral todos colocaram o peixe num aquario comprado para o efeito,

que no inicio ndo sabiam que estava disponivel. Esta parabola levou-nos a questao
sobre o0 que é a sustentabilidade e trouxe um despertar para a responsabilidade Ana Paula Paiva

implicita neste conceito. Secretaria, Lisboa

R1: Nao totalmente. A formacgéao colocou as pessoas a reflectir sobre se a vida que
tém é a mais adequada ou se ndo deveriam fazer uma alteragéo profunda, colo-
cando o trabalho num papel mais secundario. Embora isso tenha sido de grande
interesse, as minhas expectativas estavam mais relacionadas com a sustentabili-

dade no sentido corporativo e ndo na sustentabilidade a titulo pessoal.

R2: Acho que as iniciativas que se tém vindo a desenvolver sdo muito acertadas

tém tido grande eficacia. O feedback que tenho tido das diversas iniciativas, sobre

tudo o «Faca-se Justica» e o livro dirigido para as criangas, é bastante positivo.
Penso que no futuro, devemos continuar a apostar em eventos que tragam visibili- Nuno Barbosa
dade ao escritério. Scio, Porto
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R1: Sim. Um dos desafios colocados as empresas € o de melhorar os impactos
sociais e ambientais, tendo como finalidade o aumento da sua competitividade no
mercado, abrindo a porta a novas oportunidades de negoécio junto de clientes que
estejam a procura de fornecedores com preocupagdes ecologicas. A Abreu Advoga-

dos, ao contribuir para a sustentabilidade podera usufruir dessas oportunidades,

L visto que, cada vez mais, as pessoas tém preocupagdes com o ambiente e com
Patricia Pires Bernardo

a sociedade e tentam escolher parceiros que partilhem dessas preocupagoes.
Secretaria, Porto

R2: Ao investir nos trabalhadores, facultando-lhes formacao que se revele vanta-

josa, tanto para eles como para a propria empresa, apoiando uma boa causa e

incentivando os trabalhadores a desenvolverem actividades de voluntariado na co-

munidade, a Abreu Advogados esté a contribuir para a Sustentabilidade. Também a

nivel ecolégico existe uma grande preocupacao, tais como a reciclagem de papel e

toners e a diminuicdo do consumo de papel.

R1: A Abreu Advogados contribui na medida em que aceita e reage favoravelmente
as necessidades e pedidos que lhe sé@o apresentados, nesta area, pelos seus

Colaboradores. Acresce a iniciativa de acgbes de formacéo nesta area.

R2: Todos temos consciéncia da necessidade de articulagéo da vida pessoal e

Paulo Gouveia e Silva energia do testemunho pessoal, da muita forca a decisdo pessoal de ter em consi-

familiar com a profissional. Porém, a formagéo dada, com uma visdo pratica, com a

Sécio, Funchal deracgédo este assunto.

R1: Considero que os conceitos da sustentabilidade sao alicerces fundamentais

para nos destacarmos e diferenciarmos da concorréncia.

R2: Vejo o seu percurso de uma forma muito positiva, na medida em que a Abreu

Advogados continua a apostar na melhoria da qualidade, correspondendo sempre
Paula Silva as necessidades dos clientes de uma forma rapida e eficaz, continuando a crescer
Recepcionista, Funchal de uma forma consolidada e sustentada.
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O Reforgo dos valores internos e da cultura — o Livro de Estilo

Fruto da grave recessao que estamos a viver, estes sdo tempos atipi-
cos para muitas organizag¢des, ndo constituindo a Abreu Advogados
uma excepcgao. Tiveram de ser tomadas diversas medidas financeiras
para assegurar a robustez suficiente para enfrentar os diversos riscos,
seja de falta de liquidez, fruto das dificuldades de pagamento de
Clientes, seja da previsivel continuagéo de contrac¢do do mercado.
Este contexto, a par do aumento de dimenséao da Sociedade, exige
que se assegure outro tipo de robustez — a da identidade comum, a
dos valores.

Apesar dos resultados do diagnostico de satisfagéo terem evidenciado
um forte sentido de pertenca a este projecto, consideramos importante
fortalecer esse espirito institucional.

Entre vérias iniciativas, realgamos a criagdo de um Livro de Estilo que
corporiza os valores, a cultura e o modelo de funcionamento da Abreu
Advogados, ao qual todos os Colaboradores foram convidados a ade-
rir. Propositadamente, néo se optou pelo “registo obrigatorio”, préprio
dos cbdigos de conduta. Com o Livro de Estilo pretendeu-se conferir

a cada conceito e a cada palavra escolhida para os principios enuncia-
dos um conteudo facil de compreender e de apreender.

B Um plano de carreira para a area administrativa

Esta a ser criado um plano de carreira para os Colaboradores da area
administrativa, através do qual cada um conhecera o percurso
profissional dentro da sua fungéo e as oportunidades de carreira

que lhe séo oferecidas. Trata-se da concretizagdo de um importante
objectivo de consolidagao global da estrutura de recursos humanos,
uma vez que até entédo a evolugao profissional se encontrava apenas
sistematizada para os Advogados.

Estéo previstas acg¢bes de informagéo e sensibilizagcdo aos Colabora-
dores administrativos acerca do funcionamento do plano de carreira.

“As épocas de crise sao
6ptimos momentos para se
perceber o que sustenta e o que
ndo sustenta uma organizagdo
empresarial.

O Livro de Estilo visa contribuir
para que as pessoas trabalhem
em torno de um tronco comum,
fazendo crescer a Institui¢ao.
Este aspecto faz parte da
sustentabilidade da Sociedade,
porque considero que uma
organizagao ndo pode depender
de uma pessoa, duas ou trés ou
mesmo de uma geragao.

A geragéo seguinte tem de ter,
pelo menos, a mesma qualidade
da que lhe precedeu.”

Miguel Teixeira de Abreu
Presidente do Conselho de
Administracéo

0 todo é maior que a soma
das partes.

Um plano de carreira
transparente ajuda a atrair
e a reter profissionais.
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Numeros do apoio juridico pro
bono 2009-2010

117 advogados

3196 horas de trabalho

A Abreu Advogados continua a
prestar apoio juridico mediante
solicitagdo (no ambito de proto-
colos assinados) a entidades t&o
diversas como:

Academia dos Champs;
Associagdo Passo a Passo;
Paréquia Fernao Ferro;
Fundacao Alter-Real;

ANDC - Microcrédito;

BCSD Portugal - Conselho
Empresarial para o Desenvolvi-
mento Sustentavel;

IES - Instituto de Empreende-
dorismo Social;

e Associagao CAIS.
Continuamos, igualmente, a
responder a todas as situagdes
individuais que consideramos
especiais.

A prépria fungéo de Advogado
exerce um contributo impor-
tante para combater um proble-
ma da sociedade portuguesa: a
dificuldade de acesso ao direito
de uma grande percentagem da
populagao.

AB PARA A COMUNIDADE

Em resposta aos compromissos assumidos no primeiro relatério de
sustentabilidade, o nosso contributo, ja de longa data, para a comuni-
dade, centrou-se em dois grandes objectivos:

B Criar uma politica estruturada de servico juridico pro bono e de
apoio comunitario global;
O Sensibilizar o publico jovem sobre Justica e Cidadania.

B Criar uma politica estruturada de apoio comunitario - AB4ALL

Desde 1996 que os Advogados da AB prestam apoio juridico pro bono
a instituicdes de solidariedade social. Considerando a dimensé&o deste
apoio, (envolveu em 2007 e 2008 mais de 4500 horas de trabalho
voluntario) decidimos reestruturar estas iniciativas sob um projecto
comum e global, nos moldes de uma rede interna funcional, abran-
gendo ndo apenas os Advogados mas também os Colaboradores das
areas administrativas.

Dando preferéncia a que este processo se desenrolasse de forma
participada, constituiu-se um comité alargado encarregue de conceber
0 projecto, posteriormente substituido por um comité mais reduzido,
responsavel pela sua execugdo. AB4ALL veio a ser o nome atribuido,
em resultado de uma votagéo aberta a todos os Colaboradores,
promovida via intranet.

Servigo juridico pro bono
Protocolos com a Academia dos Champs, Cais e o Instituto de
Empreendedorismo Social

No Programa AB4ALL assumem particular relevo as parcerias com
a Academia dos Champs, a Associagao Cais e o Instituto de Em-
preendedorismo Social (IES).

Foi com muito entusiasmo pelo projecto social da Academia dos
Champs que a Abreu Advogados se tornou associada fundadora desta
associacao e tem vindo a prestar o apoio juridico necessario ao cum-
primento dos seus fins.
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A Academia dos Champs visa, através da pratica desportiva, o acom-
panhamento temporario ou permanente de criangas em situagdo de
risco ou em enquadramento socio-econdmico desfavoravel, tendo

em conta as suas necessidades fisicas, intelectuais e emocionais,
promovendo a reintegragdo da crianga na vida social, através de for-
magao, torneios, viagens, e da possibilidade de ingresso em cursos de
treinadores, que lhes permitam ter uma actividade profissional ligada
ao desporto e a Associagéo.

APRENDER AVENCER

www.academiadoschamps.org

A parceria de longa data com a CAIS foi reforcada com a criagéo de
um servico de consulta juridica gratuita periddica (quinzenal) para os
seus utentes, na sequéncia do sucesso e das necessidades relevadas
no “Dia de consulta juridica gratuita”, organizado, anualmente, pela
Ordem dos Advogados e ao qual estamos associados.

Que impactos espera que este apoio regular tenha junto das
pessoas que a CAIS acompanha?

Espero, antes de mais, que sirva para aproximar as pessoas da
justica, téo frequentemente distante e custosa, e que possam, desta
feita, confiar nela. Depois, espero que o exercicio ou o fazer da justica
contribua para uma melhoria significativa das condicdes de vida dos
que, sendo extremamente pobres e frageis, se véem destituidos de
deveres e direitos, ou de uma participa¢do activa em sociedade.

Como sabe, esta parceria de aconselhamento juridico gratuito
com a CAIS assume particular relevo no ambito da AB4ALL. Que
balanco faz deste trabalho conjunto e quais sdo as suas expecta-
tivas para o futuro?

Os inicios sdao sempre dificeis. Por vezes nao é de facil conciliagcéo

a espera fundamental a vida que se reconstréi e a pressa do que é
valiosamente calculado ao segundo. Mas estamos no bom caminho.
E o que desejo neste presente futuro € que diante de vidas sem preco,
nem os clientes desistam de si, nem os advogados desistam dos seus
clientes, e que ambos possam criar, interagindo, espacos de aprendi-
zagem e reciprocidade.

Henrique Pinto

Director Executivo da CAIS

desperta consciéncias
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Miguel Alves Martins

Director Executivo do IES

ies

faca-se justica

Numeros do projecto

81 escolas secundarias

1600 alunos

60 advogados-tutores

377 horas de trabalho voluntario

No projecto com o IES, a Abreu Advogados presta formagéo juridica
aos Colaboradores desta entidade e apoia diversos dos seus projectos
de empreendedorismo, recebendo, em troca, ac¢des de formagéo de
sustentabilidade, trés das quais ja realizadas em 2010.

De que servigos juridicos tem o IES necessidade e qual foi o
contributo da AB nesse ambito?

Necessitamos de apoio juridico de forma a protocolar as nossas
relagdes, na gestdao dos nossos Recursos Humanos, e na adaptagéo
da nossa estrutura juridica aos desafios do crescimento. Em todos
estes campos temos contado com o apoio total da Abreu Advogados,
em todas as questdes que uma associagao o requer. Sempre de uma
forma disponivel e activa. Em casos pontuais também tem existido um
apoio as boas praticas que apoiamos no terreno. Trata-se de um apoio
inserido no nosso programa de “Consultas a Especialistas”, ou seja, o
esclarecimento de duvidas pontuais, ao nivel legal e fiscal, as iniciati-
vas com forte impacto social que apoiamos e que a Abreu Advogados
se disponibiliza a esclarecer.

Que balanco faz desta parceria e quais sdo as suas expectativas
para o futuro?

Ter os advogados desta Sociedade como associados tem sido uma
experiéncia muito gratificante. Esperamos que a mesma possa crescer
e seja muito proficua, connosco e com as iniciativas com quem traba-
Ihamos.

O Sensibilizar o publico jovem para a Justi¢a e Cidadania
Projecto escolar “Faga-se Justi¢a”

Em 2010, a Abreu Advogados foi convidada a associar-se ao projecto
“Faga-se Justica”, uma iniciativa inovadora da revista Férum Estudante,
dirigida a jovens do ensino secundario para despertar o seu interesse
para a Justica e o Direito.

O projecto consistiu na preparagéo da simulagdo de um julgamento,
para o qual os alunos do ensino secundério analisaram um caso
concreto, a volta de teméaticas proximas das realidades dos jovens
como o bullying, acidentes de viacao, redes sociais, violéncia no
namoro ou graffiti. Cada caso teve o apoio de um Advogado-tutor da
Abreu Advogados, responsavel por ajudar o professor e os alunos
durante a fase de preparacao, desde o inicio do ano lectivo e no dia
da simulacéo, com particular relevo para a argumentag¢éo da defesa
e acusacdo. No final, os casos de role-play game foram levados até
“as ultimas consequéncias” indo a julgamento no tribunal da zona da
escola.
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Qual a importancia do contributo da Abreu Advogados para o
projecto escolar “Faca-se Justica”?

Foi essencial. Presente desde o primeiro momento, a Abreu Advoga-
dos deu um contributo crucial na definicdo do modelo do projecto, na
producao e validagdo dos casos e dos conteudos da Revista Faca-se
Justica. Os Advogados-tutores, num apoio muito generoso e dedicado,
aconselharam cada professor responsavel no desenvolvimento do seu
programa de trabalho. Assim se somaram as competéncias pedagogi-

[\

dos. Os elogios repetidos por parte dos professores a competéncia Rui Marques
€ ao entusiasmo dos Advogados da Abreu Advogados foram recor- Administrador da Férum Estudante

cas dos professores as competéncias técnico-juridicas dos Advoga-

rentes. Essa relagé@o é tanto mais notavel quanto as escolas partici-
pantes se encontram dispersas por todo o pais, em contextos socio-
econdémicos muito diferenciados, o que exigiu dos Advogados-tutores
uma grande capacidade de adaptacéo. A Abreu Advogados fica ligada,
de uma forma inequivoca, ao sucesso desta iniciativa inovadora.

AB — O que se espera alcancar com o desenvolvimento deste
projecto?

O Programa “Faga-se Justica” € uma intervengéo pioneira em
Portugal, no dominio da educacéo civica para a justica e para o direito
junto de jovens estudantes. Procurando dar um contributo — ainda que
minimo — para a resolugéo da crise da justica, por via da formagéo de
futuros cidadaos mais informados e mais conhecedores, esta iniciativa
reuniu uma forte parceria, dinamizada pela Férum Estudante, na qual

se destaca o Alto-Patrocinio do Presidente da Republica.

Livro Infantil “A Justica Trocada por Mitudos”

Para levar a nogéo de justica, das regras e da sociedade aos mais

Ll i sivivn

pequenos, a Abreu Advogados langou um livro pedagogico, que ex- m R
ADVOGATOT
plica, por meio de uma logica divertida e provocadora de perguntas e

respostas, porque existem leis, quem €& que as faz e quem as exerce.

O livro foi langado, simbolicamente, no Dia Mundial da Crianca, em

2010, com a distribui¢éo gratuita de 25 mil exemplares no Diario

Econdmico, parceiro nesta iniciativa. Foram igualmente oferecidos M. l,:}dD S
exemplares a Colaboradores e Clientes. Teuta de Kita Mabtes
Dada a abordagem desta tematica junto dos mais novos ser inovadora

em Portugal, o livro também tem sido oferecido a algumas escolas e

bibliotecas que nos contactam, interessadas em poderem usa-lo como '#

[re—_y |
instrumento de sensibilizagdo das criangas para a cidadania.
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Projecto Escolar “Como Funciona Isto?“

A Abreu Advogados organizou a sua primeira iniciativa de apoio e
orientacao profissional a grupos de alunos do 12.° ano. Nesta ac¢éo,
pretendeu-se dar a conhecer como funciona um escritorio de advoca-
cia e a pratica profissional dos Advogados a alunos pré-universitérios,
ao mesmo tempo que se contribuiu para o fomento da literacia juridica.
Ao longo de uma semana, jovens de uma escola secundaria visitaram
a Abreu Advogados, todas as tardes, acompanhados pelos respon-
saveis das diferentes areas da empresa, num contacto directo e diario
com o quotidiano do escritério.

Projecto Aprender a Empreender

Associamo-nos ao programa escolar Aprender a Empreender da
Numeros do projecto Associagao Junior Achievement Portugal que visa desenvolver o es-

e E e A pirito empreendedor nas geragdes mais jovens, possibilitando a todos

0 el el e valmies Colaboradores oferecerem horas do seu trabalho nas escolas aderentes

480 alunos do ensino basico ao projecto para partilharem a sua experiéncia profissional e de vida e

incutir valores de aprendizagem e desenvolvimento pessoal.

Como trabalho na area dos Recursos Humanos, espero com a minha par-
ticipacao ter dado o exemplo, pois atribuimos muita importancia a respon-
sabilidade social. Trata-se de algo que sublinhamos muito nas sessées de

acolhimento de novos colaboradores. Considero que a AB deu também um

exemplo de responsabilidade, para com a sociedade e para com os Colabo-
Nadia Fonseca, radores, ao permitir o uso das suas horas de trabalho para se empenharem

Recursos Humanos da AB neste projecto. Projectos desta natureza fazem parte da cultura da AB.

Este projecto representou acima de tudo um grande factor de crescimento

e realizacdo pessoal. Durante 6 dias, por 90 minutos, fui transportada para

a realidade de uma escola problematica, com instalages precarias, com
adolescentes ditos complicados e outros tantos estere6tipos de que estamos
habituados a ouvir falar. Foi o contacto com um mundo novo mas um mundo
em que descobri professores dedicados e empenhados, adolescentes a lutar
contra o destino e avidos de desafiar as probabilidades ... cidaddos com um
sentido de justica aprendido a sua custa. O que tentei dizer-lhes foi que de-

viam sonhar e acreditar — que ser advogado, médico, jornalista ou jogador de

Alexandra Courela,

futebol estava nas maos deles bastava que trabalhassem. Espero que algum
Advogada Associada da AB . . .
tenha acreditado em mim - eu acredito neles.
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Iniciativas no ambito da formagao em Direito
Protocolo com a Casa América Latina para Formagao juridica

A Abreu Advogados assinou com a Casa da América Latina um proto-
colo de cooperacéo, ao abrigo do qual se compromete a dar formacao
juridica anual durante seis meses a um licenciado proveniente de uma
universidade latino-americana.

Cabera a Sociedade elaborar o programa de formacéo, disponibilizar
formadores e espaco proprio para a sua realizagdo, assim como acom-
panhar os formandos com vista a sua integracéo profissional. O acordo
incluiu ainda a atribuicdo de uma bolsa durante o periodo da formagéo.
Assinado em 2010, este protocolo visa o estreitamento de lagos com
0s paises membros desta associagéo, a divulgagcéo do Direito portugués
e a respectiva pratica juridica.

AB PARA O AMBIENTE (AB GOES GREEN)

No primeiro relatério, assumimos o compromisso de melhorar o de-
sempenho ambiental dos nossos escritorios. Para além de termos em
curso a politica dos 3 R’s + T: Reduzir, Reutilizar, Reciclar e Triturar,
pretendemos ir mais longe na gestéo ambiental. Comprometemo-nos
a avaliar o impacte da nossa actividade no ambiente, para de uma
forma mais sistematizada tomar todas as medidas necessarias para
reduzir factores de poluicédo.

e Mmissi
neuti
Certifi

O
23

Projecto de neutralizagao das emissdes de carbono

Um dos maiores impactes da nossa actividade relaciona-se com

o gasto de electricidade e as deslocagdes casa-trabalho e viagens

de negbcio, principais geradores de emissbes de gases com efeito

de estufa (GEE). Decidimos, por isso, assumir a responsabilidade
deste impacte no clima.

O maior investimento realizado neste ambito prendeu-se com o inicio
de uma estratégia de reducao das emissdes de carbono, desenvolvida
com a colaboragéo da e)mission, através da qual pretendemos medir,
reduzir e posteriormente, compensar a pegada carbonica.
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Pegada de Carbono
Em tCOoe

Por
Emissdes/Fonte I 2010 [ 2009 Colaborador

A

——— 20 zuoa} 2010

5.6

| 2,4 0,011 0,024

Agua

‘6

194,5
181,3

Voos W

0,799 0,848

Viagens de - 33,4
Automovel
A B 577 0,166 0,145
Viagens I 1.9
de Comboio ’

| 1,4 0,006 0,008

Papel e Toner -45
I 43,3 0,191 0,196

Mobilidade Diaria
Casa-Trabalho-Casa

I 1067
A 106,7 0470 | 0465

Total XTI 526.6 2010 2,295
EEE ] 57,6 12000 pXZZ

Medir
As trés maiores fontes de Consumo de Energia

emissédes identificadas dizem Globalmente, a nossa pegada de carbono reduziu 9%, devido a uma

respeito ao consumo de melhoria significativa do factor de emisséo da electricidade por parte
electricidade, as viagens de da EDP, em virtude do aumento da produgéo das energias renovaveis
negécios - sobretudo de avido em Portugal (baixou-se 33% no valores da emisséo, de 341g CO,/kWh

- seguidas das deslocagoes em 2009 para 230g CO,/kWh em 2010). Embora tenhamos consumido
casa-trabalho-casa. mais 1% de electricidade, com esta reducdo de emissdes na origem,

emitimos menos 32% de CO,.
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Deslocagoes profissionais

Em relagéo as deslocagdes profissionais a abertura do escritério no Funchal teve um papel importante no
aumento das viagens intra-escritérios. Para além disso, em 2009, a necessidade de aproximar as pessoas
dos trés escritorios em torno da Cultura AB, levou a organizacdo de um programa de intercambio entre os
Colaboradores, o que trouxe um aumento das deslocagdes de avido e, como consequéncia, um agravamento
da nossa pegada de carbono. Vale a pena acrescentar que a associag¢éo estratégica a sociedade de
advogados Ferreira Rocha & Associados, em Mogambique, em 2010, veio também exigir deslocacdes de
avido acrescidas.

Mobilidade dos Colaboradores
Pegada de carbono

por mobilidade
obtivemos um diagnéstico da mobilidade por escritério. Concluiu-se tCO,e/Colaborador

Com base num inquérito online respondido por 121 Colaboradores

que as emissdes per capita sdo mais baixas no Funchal, devido as por zona

distancias substancialmente inferiores entre a casa e o escritério,
por compara¢édo com Lisboa e Porto.

Em Lisboa a média é mais baixa que a do Porto, fruto de uma maior Porto
utilizagéo do transporte publico, o que pode ficar a dever-se a uma 0,65
melhor oferta de rede.

Consumo de Papel Lisboa
Embora tenhamos realizado um esforgo notavel na redugéo de papel, 0,54
entre 2007 e 2008, registamos nos dois Ultimos anos um aumento

no consumo global. Este facto deveu-se, por um lado, & abertura do * gugghal

escritdrio do Funchal, e por outro, a prestacéo de servigos juridicos
que implicam um consumo intensivo de papel, como sao os casos das
“Due Diligences” e o Contencioso de Cobranga.

Importa salientar que existem factores internos, relacionados com
boas praticas de utilizag&o eficiente de recursos por parte dos Colabo-
radores, que a Abreu Advogados pode controlar mas, paralelamente,
verificam-se factores externos, variaveis consoante o tipo de trabalho
desenvolvido e os procedimentos que lhe estdo associados, que sao
mais complexos de gerir e de controlar.

Consumo de agua

Relativamente a agua, baixdmos o consumo de mg em 29%, no entanto, a nossa pegada de carbono sofreu
um aumento de 133%. Esta subida deveu-se ao facto de se ter verificado uma actualiza¢é@o do factor de
emissdo de um ano para outro. Em 2009, o factor apenas teve em consideracéo as emissdes associadas ao
abastecimento de dgua potavel canalizada (0,93kgCOz/m3), enquanto em 2010 passou também a ser medido
o0 impacte do saneamento (totalizando 3,03kgCO,/m3).

Aplicando uma estimativa para 2009, as emissdes decorrentes do saneamento, teriamos produzido

7,8 toneladas de CO,, o que comparados com os valores de 2010, continuaria a representar uma descida
nas emissoes, em 29%.
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Reduzir
Com o apoio da e)mission desenvolveram-se indicadores de desempenho, por Colaborador e por metro

quadrado, para facilitar uma anélise comparativa temporal e em relagéo a cada escritério.

Foram calculados indicadores de desempenho de electricidade e 4gua para cada um dos escritérios de modo
a proceder ao acompanhamento dos desempenhos carbonicos, nos proximos anos.

Sensibilizar para mudar
Pegada de carbono P

por area util (m2) Pretendemos reduzir 10% das nossas emissdes de carbono até 2012,
tCOoe/Colaborador através de uma utilizagdo mais racional e eficiente dos recursos.

Estamos conscientes que existem factores externos que possam
2009 tornar este objectivo mais dificil de alcangar, como sejam viagens de
negocio ou determinado tipo de servigos que obriguem a um uso mais
‘ intensivo dos recursos mas, ainda assim, sabemos que a mudanca de

comportamento sera um factor de relevo para se fazer a diferenca.

Por Como tal, em 2011 e 2012 vamos desenvolver uma campanha

Colaborador de comunicagéo para sensibilizar os Colaboradores para a adopgao

de boas praticas ambientais no local de trabalho assim como no seu

dia-a-dia.

Por

areautil | 0,149 | 0,125
Compensar
Em 2012, faremos uma monitorizagdo dos indicadores de desem-
penho para calcular o montante de carbono emitido e verificar a
reducéo alcangada. No caso das emissbes de carbono que ndo foram
passiveis de redugdo, comprometemo-nos a neutraliza-lo através do
investimento em projectos geradores de carbono, orientados para a
eficiéncia energética, energias renovaveis e tecnologia limpa.

Apoiamos iniciativas externas

Ao mesmo tempo que estamos a aplicar uma responsabilidade ambiental interna sélida, consideramos que
devemos desempenhar um papel proactivo na sociedade e com as nossas partes interessadas. Por esse
motivo, apoiamos a criagdo do Bardmetro da Eficiéncia Energética e do Portal de Eficiéncia Energética
(www.portal-eficienciaenergetica.com.pt), os quais pretendem identificar novas metodologias, promover boas
praticas e melhorar a sensibilizacdo das empresas e dos cidadaos sobre a preservagéo do ambiente.
Aderimos, também, a Legal Sector Alliance, iniciativa promovida por algumas das grandes sociedades de
advogados do Reino Unido e apoiada pela The Law Society que visa promover boas praticas ambientais
entre o sector juridico. v/



30 | LEX

Jornal de Megdebos Quarta-leira 18 de Junho 2008

DIREITO FISCAL

GPCB organiza
encontro do
Tax Law Group

0 departamento Fiscal da
Gongalves Pereira, Castelo
Branco e Assodiados (GPCE),
liderado por Dioga Ortigho
Ramas, organiza sexta-feira,
@m Lishoa, um encantro do Tax
Law Group da Unido Europeia,
no qual sho esperadas 20
fiscalistas. Em andlise estario
as recentes evolugles e
tencdéncias do Direito Fiscal
Comunitario. O grupo integra
Sochedades coma a Loyens &
Loefi, a Flick Gocke
Schawmburg e a Cuatrecasas.

"CREDIT MAMAGEMENT™
Simmons
da apoio

a curso

A sociedade de advogados.
Simmans & Simmaons Rebelo
e Sousa apoia o Curso Pratico
sobre “Credit Management”,
organizado pela Global
Estratégias - Consultoria de
Formacda ¢ e-Learning, que se
realizard hope ¢ amanhd, no
Hubel Tiara Park Atlantic sm
Lishoa, & formagio contard
€om a participacko de Carla
Matias, advogada do
Departamento de Contendicso
da sociedade liderada por
Pedro Rebelo de Sousa,

“PROJECT FINAMCE™
Abreu recebe
encontro
internacional

A Abreu Advogadas, sotiedade
portuguesa membro da
Association of European
Lawyers, oganiza amanhd &
sexta-beira, em Lishoa, um
semindrio sobee “Project
Finance™, A iniclatha comtard
£om a participacdo de cenca de
wvinte escritdrios de advogados,
num todad de cerca de
cinquenta juristas. Miguel
Castro Pereira e Sofia Santos
Machado, stcios da Abneu,
SErS0 Oradones neste
Semindria,

ESPANHA

Dois reforcos
em Madri

para a Raposo

Carlos Martinez Santiago, que
vai coordenar o escritdrio de
Madrid na drea dos assuntas
lescais. e Barbara de Lonenio
Lasheras, espedialista em
Diredto Processual, s as maks
recenbes contratagbes da firma
Portuguesa Raposo Barnardo

_ & Associados. 05 dois reforges

permitem que o escritdrio da
firma em Espanha passe a
dispor di nove causidicos. A
sociedade disple fambém de
representagies em Africa.

CERTIFICAGAO EMPRESARIAL

Modelo de gestao da Abreu
é visto como “case study”’

A sociedade ¢é
encarada pelos
S0CI0S como
uma empresa.
Por tal facto,

a gestao em
moldes
empresariais
fol uma aposta,
desde que ha
15 anos a
firma fo1 eriada

—=

v o el e

T PR,

mmmasmmxuuwlimmmmmmuﬁa;dem

Joko Maltex
jrakergmediafinp

A apesta foi feita erm 2001, mas pas-
=08 sete anos o ploneismo man-
rémi-5¢. Foi o primeiro ¢ comtinu a
ser o tinico escritinio de advogados
com cemificagio dos respectivos ser-
vigos de pestio. O motivo foi bas-
tante para que 2 Abreu Advogado
frrsse consadernda um “case study™,
entre um conjunto-de empresas ana-
lisaclaes rum livro deitado 4 estampa
recentemente, com o oo * Movi-
memto da Qualidade em Pormugal ™.

“Podemaos ser vistos como um
*gase sty ™ mas a nossa panticipa-
Gac neste livro aconiece porgque so-
mes a unica sociedade de advoga-
doscermificada . Mesmo que quises-
S Procurr ou convidar oucra so-
ciedade para dar conta da sua expe-
AENCE, To encontrarkam interloou-
tores”, explica Carmo Sousa Ma-
chada, soca da Abrew Advogados.

Importa dizer que a 150 9001=
com que a Abrew estd certificada -
ndio inclui servigos juridicos. Tem
que ver, sim, com ferramentas de
pestio, Tal come esclarece a mesma
ad'nfwd.l, desche que a sociedad foi
fundada hi cencade 15 anos, “a baa
gestio da firma™ sempre foi wima
quEstio presente.

“A gestio cIeve ScTpne maito
presente no dia-a-dia da advocacia
do escritdnio. Para nds faz todo o
sentido uma optimizagio de recur-
sos. A nossa sockedade em termos de
funcionamemo estd organizada
num opaica empresarial, pelo que
para nos a gestio ¢ fundamental”™,
esclarece Carmo Sousa Machado,
dando assim nota da estraggia se-

Auditorias
controlam
boas praticas

Abreu Advogados obteve a

Certificacio 150 9001 - con-
junto de procedimentos internos
reguladores das actividades da so-
cledade que dio resposta 23 requi-
sitos da Norma 150 2001- em Se-
tembro de 2001. Este certificado é
atribuidoem obediéncia a um con-
junto de boas priticas que supor-
tam a actividade de determinada
arganizagho. A norma 150 9001 &
uma lerramenta de gestio sujeita
a auditorias externas (SG65 IC5 £ a
entidade certificadora da Abreu) e
Internas. A sistematizacio e racio-
nalizacdo dos services & um dos be-
neficias apontados.

©

Em termos de
funcionamento

a sociedade esta
organizada numa

. Optica empresarial. Dai

a importincia da gestio
Carmo Sousa Machado
S da Al Adhaogmedon

pguida pela equipa de socios da fir-
118, €, A0 Mesmo tempo, da mpor-
EANCIa quE FEPresenton O Processo
de cemtificagio,

Como funciona?

Mas de que modo s raduz, na pri-
tica, 3 existencia desta certificacio
N0s SCTVGos quic 3o prestadaos pela
socicdade? Mais do que obter a
chancela de qualidade, o obgectivo
apontado pelos responsives da so-
ciedade foi o de garanar a existén-
cia de “um sirema de gestio que
permita aos advogados libertarens-
50 mais possivel das preocupagiics
relacionadas com a gestio de recur-
506, concentrando-se nos aspectos
recmicos do trabalho™.

Segundo Carmo Sousa Macha-
do, o sistema de pestio utilzado per-
miste, por exermplo, que qualquer ad-
vogadoque pegue no icheiro de um
chiente para aceder a informages me-
nha um tempo minimo para obter
respost. ™ Esta € uma grande vama-
e & um ekemeno facilisdor quan-
do & preciso integrar novos profis-
sHONais nas equipas”, evidencia a
mesma jurista, D s em trés anos
osistema de trabalho ¢ abvo de uma
auditonia para efeito de renovacs
&:mﬁﬁpljn.&1mdnumﬁ
bém anualmente € feita uma audi-
tara de acompanhamento.

“Mio se rara de wer o selo de
qualidade ¢ descansar. Queremios ¢
ter um nivel de excelénes. Ha uma
monitorizacio que & feita diaria-
menie a todo o processo™, evidencia
Melanie Lima Ferreira, 2 advogada
que na Abrew se dedica em exclusi-
Vi rar g, pel Menos mes-
mu:n-ﬁ[?:;pmdn:m'm bem.
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Roteiro da Sustentabilidade

Apresentamos um ponto de situagao sobre os compromissos assumidos no nosso primeiro Relatério
de Sustentabilidade e que nos propusemos alcangar nos ultimos dois anos. Alguns desses objectivos
foram alvo de adaptagdes, porque no caminho surgiram novas circunstancias ou novas oportunidades.

Muitos dos compromissos representam eixos fundamentais de melhoria continua, por isso permanecem
nesta lista, com novas metas de aperfeicoamento. Z

Compromissos

assumidos no
RS 2007/2008

Progresso

2009/2010

Novos

Compromissos

2011/2012

Contribuir para a
reflexdo no sector
sobre a
responsabilidade
social e o servico
juridico

A manter

Formar um
Advogado de cada
area de pratica em
sustentabilidade,
com subsequente
formacdo interna

Optou-se por
desenvolver uma
accao de
sensibilizacdo
global sobre a
sustentabilidade,
envolvendo todos
os Colaboradores
(advogados e
administrativos),
que veio potenciar
tanto a interioriza-
¢ao do conceito da
sustentabilidade
como também o
sentido de
pertenca a AB

Reforcar o
envolvimento dos
Colaboradores na
estratégia de
sustentabilidade

CorporateGovernance

Constituir um
painel de partes
interessadas
externas para
acompanhar a
estratégia de
sustentabilidade
da Sociedade

A manter.
Consolidar a
comunicagao com
o Grupo Externo

Focara

sustentabi-
lidade no

negocio da
Sociedade

Criar um compliance
officer e comité de
compliance para
aperfeicoar o
sistema de
verificacdo de
conflito de
interesses

A manter.
Introduzir
procedimen-
tos de gestdo
doriscoe
sustentabili-
dade no SGQ

Colaboradores

Iniciar diagndstico
de satisfacao
periédico a todos
os Colaboradores e
Advogados
associados da
Sociedade

Alcangar um indice
de satisfagdo geral
> 3,20, investindo
em medidas de
reforgo da
comunicagdo
interna e de ajuste
da formagao
continua

Afericdo de
satisfacdo anual
aos Clientes
com divulgacdo
publica de
resultados e
medidas de
melhoria

A manter.
Desenvolver
uma estratégia
de CRM (Client
Relationship
Management)




q

Divulgar
informacéo e
artigos sobre

o papel da
responsabilidade
social na
actividade juridica

A manter

Criar uma
politica de
servico juridico
pro bono e de
apoio
comunitario
com base numa
consulta interna

Incluir cldusulas
de responsabili-
dade social nos
contratos

Considerou-se mais
eficaz envolver
primeiro os
Fornecedores
através da realizagao
de um inquérito de
qualificagao sobre
a sua politica de
sustentabilidade,
seguido da
colocacgao das
referidas clausulas
nos contratos

Consolidar os A manter
inquéritos aos

Fornecedores

Comunidade

Estudar parceria
com a UCP para
um projecto de

servico juridico

pro bono

Somos
parceiros, em
conjunto com a
Universidade
Catdlicae
outras
entidades de
relevo, do
programa
escolar Faga-se
Justica da
Férum
Estudante

A manter.
Desenvolver
parcerias com
0 meio
académico
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Accao alterada Accdo a decorrer Nao alcangado

Alcancado

Criagéo de
uma ac¢do de
sensibilizacdo
do publico
infantil sobre
justicaea
cidadania

Ambiente

Contabilizar os
impactes ambientais
(producao residuos,
gasto energético e
de dgua, emissdes
COy) e reduzir esse
impacte através da
implementacédo de
mais medidas

Ainda ndo
conseguimos
reduzir o nosso
impacte ambiental
como desejariamos

Diminuir 10% das
emissdes CO»

Estudar com o
condominio do
escritério a
possibilidade de
contratagao
conjunta de
empresas para
recolha dos
residuos do edificio

Néo foi possivel
sensibilizar o
condominio para
esta iniciativa. Em
alternativa, com o
apoio do nosso
Fornecedor de
limpeza, organizdmos
a separacao de
residuos nos
ecopontos mais
préximos

Lancar projecto de
compensacao das
emissoes de
carbono do
escritério

O projecto ja
iniciou com um
diagnéstico das
emissées de COp
dos 3 escritérios

Aplicar medidas de
reducao de emissdes
para compensarmos
as que nao forem
possiveis evitar

Desenvolver uma
campanha de
sensibilizagdo
interna para o uso
mais racional dos
recursos
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THEY ALWAYS SAY TIME CHANGES THINGS, BUT

YOUACTUALLY HAVE TO CHANGE THEM YOURSELF.
Andy Warhol

s,
: o\. .!

LISBOA *

PORTO *

MADEIRA *

ANGOLA (em Parceria)
MOGAMBIQUE (em Parceria)
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